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Planificacion Estratégica 2004 - 2008
SOYNICA

I. INTRODUCCION

La Asociacion Soya de Nicaragua, conocida como SOYNICA, es una Organizacion No
Gubernamental (ONG) que legalmente nace el 20 de diciembre del afio 1989, afio en el cual se
inicid la organizacion de las Ollas Comunales para recuperar niveles nutricionales en nifias y
nifios desnutrida/os, utilizando la soya, con el supuesto que las familias introdujeran alimentos
alternativos en la dieta alimentaria. Se abandon¢ la preparacion de alimentos en los Centros
Comunitarios a partir del ano 1997, cuando se decidid cambiar de estrategia de nutricion,
retomando la educacion nutricional a las familias y promoviendo la introduccion del extracto
foliar en la dieta familiar, con el apoyo a la creacion de Bancos Comunitarios y el
fortalecimiento al Desarrollo Comunitario de los proyectos colectivos de los grupos de interés.

Sin embargo, sus antecedentes se remontan al afio 1979 cuando algunas de las fundadoras de
SOYNICA participaron en la promocion de la introduccion de la soya en la dieta nicaragiiense y
en la agricultura.

Desde su creacion SOYNICA ha mantenido inalterable — aunque con la utilizaciéon de términos
diferentes — que su preocupacion es la Seguridad Alimentaria Nutricional, como parte de la lucha
contra la pobreza, la desnutricion y el hambre.

En sus casi 14 afos de existencia como ONG, SOYNICA ha realizado ejercicios de planificacion
estratégica; se pudieron ubicar 2 procesos: el primero, un plan institucional de 3 afios que
abarcaba de 1998 al 2001, en el cual aparecia el crédito como elemento aglutinante; el otro,
también para 3 afos, del 2002 al 2004 abarcando so6lo el Programa de Desarrollo Humano
Comunitario (PDHC); no fue un plan con una vision institucional — no incluia BANCAHORA
(crédito) ni Casa NUTREM (procesamiento de alimentos de soya y extracto foliar). Las dos
empresas no tuvieron la capacidad de realizar un plan para tres anos: BANCAHORA estuvo
inmersa en profundos cambios y Casa NUTREM en una verdadera crisis. Contar con una
planificacion estratégica institucional ha sido una carencia para SOYNICA, que se trata de
superar en este proceso.

Este esfuerzo de planificacion estratégica para el periodo 2004 — 2008 es apoyado por
TROCAIRE, agencia de Cooperacion no Gubernamental de Irlanda, con el objetivo de contribuir
al fortalecimiento institucional de SOYNICA con una herramienta que les permita lograr una
mayor coherencia e impacto de su trabajo.

Para iniciar la implementacion de este Plan Estratégico 2004 - 2008, SOYNICA debera elaborar
el primer Plan Operativo Anual 2004, para lo cual se facilité la metodologia que corresponde al
esquema de planificacion utilizado.

*#kxk*¥Este Resumen Ejecutivo, sintetiza los resultados del proceso de planificacion estratégica.
También se incluyen como anexos los productos de los dos talleres; de todos estos documentos
se entrega copia electronica para facilitar su manejo y utilizacion.

Sus principales contenidos tienen como base, los productos generados y consensuados en los
Talleres, a través de un proceso de andlisis colectivo.
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Las participantes mantuvieron un alto nivel de participacion, su esfuerzo gener6 un producto util
que ahora posibilita que SOYNICA esté en posicion de dar un salto de calidad, tanto en su
desarrollo institucional como en el impacto de su trabajo, siempre y cuando, este Plan
Estratégico sea adoptado como una guia e instrumento del trabajo gerencial; y se formulen los
respectivos planes operativos anuales para su implementacion.

Las protagonistas de este proceso estan en la portada de este documento; la lista con sus nombres
y cargos estan en los anexos.

II. METODOLOGIA

El proceso se inicio con la elaboracion de una propuesta metodoldgica; coordinaciones con la
direccion de SOYNICA — via electronica — para ajustar y aclarar esta propuesta; visita a la sede
en Managua y la revision y estudio de documentos institucionales clave.

Se realizaron dos talleres, de 3 dias cada uno, ambos en la capital Managua; en estos talleres
particip6 personal de todas las areas de SOYNICA, personas de la Junta Directiva y Asamblea de
SOYNICA, socias d¢ BANCAHORA y representantes de los grupos de mujeres con los que se
trabaja. En promedio se mantuvo una participacion entre 23 y 25 mujeres.

Durante los talleres se presentaron una serie de pasos que combinan y equilibran de manera
adecuada la tarea individual, el trabajo de equipos y las plenarias de consenso para asegurar que
todas las asistentes tuvieran oportunidad de participar.

La metodologia utilizada inicia el proceso de planificacion formulando, de manera participativa,
la vision estratégica de futuro. La reflexion y andlisis prospectivo es movilizador, crea retos
posibles y genera compromisos. Se busca aquello que une, moviliza e impulsa a compromisos
con el futuro de manera creativa y positiva.

El enfoque inicial, no es la identificacion de problemas, ni los diagnosticos de las necesidades
porque el cambio no reside en eliminar las piedras del camino, sino en generar nuevas imagenes
0 escenarios posibles de desarrollo a partir de las potencialidades existentes y visiones
estratégicas de futuro.

La Planificacion no solo constituye la formulacion y disefio de planes e indicadores, sino que
también deben generar una fuerte motivacion y fortalecimiento de compromisos personales. No
se debe olvidar que son las personas, el factor humano, quiénes construiran el futuro deseado.
Como herramienta de planificacion se ha utilizado el Marco Logico.

La metodologia tiene su base en 6 ejes:

Lo prospectivo: | Generacion de una vision estratégica comun

Lo creativo: Motivacidn de la creatividad y el surgimiento de ideas innovativas

Lo participativo: | Manifiesto a través de sucesivas tomas de decisiones colectivas

Lo critico: Valoracion objetiva sobre una misma, sus acciones, la institucion y el entorno

Lo motivador: | Logro por las personas que participen de entusiasmarse con lo que hacen y
producen

Lo vivencial: Generacion de productos institucionales no entendidos solo en el plano racional,
sino que tiene un importante componente afectivo — emocional
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II1. EL ANALISIS SITUACIONAL

Nos posibilita hacer un analisis de la realidad en funcion del logro de la Vision Estratégica. En
este momento del proceso, la referencia utilizada es la Vision Estratégica Preliminar, ya que
precisamente es este analisis el que permite a continuacion su perfeccionamiento.

Se realizo utilizando la técnica del FODA, identificando cada uno de sus elementos: Fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas; con un apoyo conceptual en cada caso. A continuacion
una sintesis del mismo.

EL ENTORNO:
LAS OPORTUNIDADES

Son los elementos del entorno institucional de SOYNICA que favorecen el logro de los
resultados esperados. Estas oportunidades han sido incorporadas en el perfeccionamiento de la
vision estratégica para garantizar que hay resultados que las aprovechan adecuadamente. Las
principales identificadas son:

1. Una de las principales es la existencia de la Estrategia Reforzada de Crecimiento Economico
v Reduccion de la Pobreza, conocida como ERCERP, que establece el compromiso del
gobierno de Nicaragua para la proteccion de grupos vulnerables, que es la condicion en que
se encuentra la mayor parte de la poblacion con que trabaja SOYNICA; este marco politico
podria ser utilizado por SOYNICA para impulsar y argumentar su trabajo de incidencia
politica.

2. La existencia en el pais de un marco legal y de politicas, favorable para la participacion
ciudadana y para la promocion de la SAN', tales como Las Comisiones Nacionales de la
Seguridad Alimentaria Nutricional, de Micronutrientes; de la Lactancia Materna; el Plan
Nacional de Accion de SAN; la Ley del Consumidor; del Medio Ambiente; y la Ley de
Participacion Ciudadana.

3. Hay una RED’ de Microfinancieras, todavia en formacion, en la que SOYNICA podria
integrarse como parte de su estrategia de sostenibilidad, tanto econdémica como legal ante la
Superintendencia de Bancos.

4. La descentralizacion municipal estd generando apertura para que la poblacién se integre en la
gestion municipal, lo cual contribuye a crear condiciones de autogestion en las estructuras
comunitarias con las que trabaja SOYNICA y posibilidades para incidir en el marco legal
(ordenanzas) 6 en la planificacion a nivel municipal, con el fin de favorecer acciones en el
marco de la SAN.

5. Hay mayor participacion de la mujer en todos los dmbitos, lo que genera demanda de
servicios especializados para ellas, como el crédito y para el desarrollo de sus capacidades.

6. Capacidad organizativa y de experiencia en las comunidades donde SOYNICA ha trabajado,
lo que sienta bases para profundizar el trabajo realizado y garantizar un impacto del mismo.
Ademas, a través del conocimiento de la Ley de Participacion Ciudadana la poblacion esta
mas dispuesta a la participacion en la toma de decisiones municipales.

7. Otra oportunidad que SOYNICA puede aprovechar en funcién del logro de sus objetivos
institucionales es el hecho de que hay un creciente interés por la SAN por parte de la

! SAN: Seguridad Alimentaria Nutricional
? RED DE MICROFINANCIERAS: conformada por ADIM, CESADE, BANCAHORA-SOYNICA, FUMDEC, MUJER y
COMUNIDAD, ODESAR, PRODEMUJER Y SAC-PROA
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cooperacion internacional, lo cual sumado a que SOYNICA goza de reconocimiento y
respeto por parte de las agencias de cooperacion, mantiene las posibilidades de gestionar
recursos exitosamente.

Hay una creciente demanda e interés por los productos organicos y nutritivos, y SOYNICA
es de los pocos organismos que ofrecen productos de soya procesados organicamente, lo cual
es un marco favorable para su trabajo educativo, productivo y de comercializacion.

LAS AMENAZAS

Los principales elementos y condiciones del entorno que mas pueden obstaculizar el avance de
SOYNICA hacia la consecucion de sus objetivos. Estas amenazas han sido incorporadas en el
perfeccionamiento de la vision estratégica para garantizar que se han planteado acciones que
permitan disminuir el efecto negativo de las mismas.

Las identificadas fueron:

1.

Hay tendencias de crecimiento de las inversiones extranjeras, en el campo de la soya y las
microfinancieras, que en el marco de los Tratados de Libre Comercio, se insertan con
mejores condiciones en el pais, con el peligro de desplazar los esfuerzos nacionales, como el
de SOYNICA. Esta situacion se agrava con el fendémeno de pérdida de la identidad cultural
que hace permeables a la propaganda y consumo de los productos chatarra y transgénicos a
todas y todos; y, de conductas culturales que limitan el desarrollo econdomico — social, como
el asistencialismo y los habitos alimenticios.

El acelerado proceso de globalizacion, principalmente de los Tratados de Libre Comercio
(TLC), que trae consigo serios impactos negativos en el sector rural y en los habitos de
consumos; sumado a la destruccion de los recursos naturales, afectan directamente el trabajo
de SOYNICA, tanto en el cultivo como produccion y consumo de los productos de soya.

La corrupcidn y polarizacion politica que afecta y atrasa la aplicacion de politicas favorables
a la SAN, retrasando 6 haciendo mas dificil la consolidacion y sostenibilidad de los
diferentes proyectos y procesos facilitados por SOYNICA; sumado al retiro paulatino de la
region de la cooperacion internacional, que limita el acceso a fondos para la continuidad y
profundizacion de los mismos.

La creciente inseguridad ciudadana: delincuencia, pandillas, drogadiccion, prostitucion,
violencia intrafamiliar, el cada vez mas dificil acceso a la educacion formal por parte de la
poblacion, y otras, que profundizan la pobreza y el desempleo, limitando la participacion
ciudadana y la capacidad de consumo de la poblacion; sumado al deterioro de las condiciones
de salud, fisica y mental, de la poblacion; traumas de guerra y desastres naturales, que
generan estados de resignacion y apatia que no favorecen a los procesos para el desarrollo.

La recesion econdmica y el fenomeno de la migracion no permiten dar continuidad y
visualizar el impacto del trabajo. Es claro que estas situaciones afectan mas a las poblaciones
vulnerables con las que trabaja SOYNICA.
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EL INTERNO
LAS FORTALEZAS Y DEBILIDADES

Son aquellos elementos o capacidades, con un alto grado de desarrollo institucional, que facilitan
que una institucién cumpla con el logro de su VISION y MISION.

Estas fortalezas han sido incorporadas en el perfeccionamiento de la vision estratégica, para
garantizar que hay resultados que contemplan potenciarlas.

Las debilidades son aquellos elementos que hacen mas dificil avanzar en el cumplimiento de la
Mision y Vision Institucionales. Al perfeccionar la Vision Estratégica se analizaron para
garantizar que su solucion estaba contemplada en la misma.

El equipo de SOYNICA identificé como principales fortalezas y debilidades las siguientes:

1. CLIMA ORGANIZACIONAL: La principal fortaleza institucional estd en su gente; la
identificacion, compromiso, motivacion y disposicion del personal; hay dinamicas de trabajo
en equipo; estabilidad laboral y experiencia acumulada.

Como algunas debilidades se sefialan la ausencia de espacios para enriquecer las relaciones
interpersonales en el ambito de toda la institucion, estos espacios funcionan parcelados en las
distintas areas (actualmente, SOYNICA les denomina Programas); el trabajo en equipo

también funciona por areas, no con enfoque institucional; inestabilidad laboral en Casa
NUTREM - este es en términos de personal el area mas débil de SOYNICA.

2. DESARROLLO DE CAPACIDADES: resaltan como fortalezas la capacidad metodologica
participativa, lo que posibilita la identificacion con las comunidades y facilita la verificacion
del trabajo realizado con las mismas y su impacto; se tiene una capacidad institucional en el
manejo del tema de seguridad alimentaria nutricional, muy poco desarrollada en Nicaragua;
ademas, SOYNICA es la tnica institucion que cuenta con las técnicas y la experticia para el
procesamiento del frijol de soya y el extracto foliar.

Algunas debilidades en esta area del fortalecimiento institucional es que el desarrollo de
capacidades no ha estado orientado por un plan de capacitacion disefiado profesionalmente; a
pesar de tener grandes fortalezas en los aspectos metodologicos, SOYNICA no tiene
sistematizadas sus metodologias.

3. SISTEMAS Y ESTRUCTURA: Resaltan como fortalezas la transparencia en el uso de los
recursos financieros, lo que ha generado credibilidad ante la cooperacion internacional; el
funcionamiento de un sistema de planificacion, seguimiento y evaluacion, y una estructura,
por areas — la debilidad estriba en que no se tiene un enfoque institucional, de todas manera
esto posibilita que la direccidon maneje informacion actualizada de cada area.

La principal debilidad ha sido la carencia de una planificacion estratégica institucional que
posibilitara a SOYNICA dar un salto de calidad con la suma de todos sus recursos y de medir
el impacto de su trabajo.

Otras como no contar con un organigrama actualizado, y por lo tanto, carecer de manuales de
funciones y procedimientos; el desconocimiento del trabajo entre las éreas; el que los
sistemas computarizados no respondan a las necesidades de las éareas; ha dificultado un
funcionamiento institucional coherente en el marco de la Seguridad Alimentaria Nutricional.
En este marco las labores administrativas y contables, aparecen débiles y desorganizadas.

Se carece de un sistema de informacion gerencial computarizado que garantice la
confiabilidad y oportunidad de la informacion para la toma de decisiones en todos los niveles
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- equipo técnico, administrativo, direccion, junta directiva y asamblea de socias, tienen un
perfil bajo en su rol de conduccion.

CONCERTACION, PROYECCION E INCIDENCIA: las principales fortalezas radican en
que SOYNICA, después de muchos afios de trabajo en el mismo tema goza de
reconocimiento, buena imagen y prestigio nacional e internacional, que le ha hecho
merecedora a dos reconocimientos internacionales: la Medalla “Alba Myrdal” de la FAO en
junio 2001 y el premio de la “Accion Humanitaria” de Madame Figaro, Francia en octubre,
2001; esto le facilita mantener relaciones con los ministerios mas involucrados con su
quehacer como son, el de Educacion y Salud; con otras instituciones u organizaciones
vinculadas como APEF, Francia; PPM, Alemania; TROCAIRE, Irlanda; BROEDERLIJK
DELEN, Bélgica; UNICEF, MINSA, MIFAMILIA, MECD, Iglesia Presbiteriana de Canada
y CFGB, Canadd, y FCIL, Canada, entre otras; y coordinaciones con redes nacionales como
la Red de Salud; Alianza ProLactancia Materna; Comision Nacional Técnica de SAN-
COTESAN; Grupo de Organismos de Promocién de la Agricultura Ecoldgica-GPAE;
Comision Nacional de Micronutrientes-CMN; Coordinadora de ONGs que trabajan con la
Nifiez y Adolescencia Nicaragiiense-CODENI; Red contra la Violencia.

En el nivel local se han fortalecido las coordinaciones con los gobiernos locales y ONGs en
cada municipio donde se tiene presencia.

Como debilidades en este aspecto se mencionan el débil aprovechamiento de los espacios de
concertacion con el Estado; no se formalizan las relaciones y coordinaciones; no se asigna
presupuesto ni se planifican acciones para la divulgacion de las experiencias y quehacer
institucionales.

GESTION DE RECURSOS Y SOSTENIBILIDAD: SOYNICA es una instituciéon que esta
avanzando con pasos firmes hacia la sostenibilidad econémica; dos, de un total de sus tres
areas sustantivas 6 programaticas, estan concebidas y disefiadas para que sean rentables,
ademas, de complementar los servicios que en el marco de la seguridad alimentaria
nutricional ofrece SOYNICA; estas son, el crédito a través de BANCAHORA, que ya
funciona con margenes de rentabilidad promedio del 1.72% y cuya mora actual es una de las
menores en el mercado de las microfinanzas en Nicaragua (3%); y el acceso a alimentos
sanos procesados a través de Casa NUTREM, que todavia esta en el proceso de la busqueda
de la rentabilidad. La proyeccion es que estas areas aporten al financiamiento del area Social
Educativa.

Otra fortaleza de SOYNICA es que cuenta con infraestructura propia para su
funcionamiento: la Oficina Central en Managua, una Casa en Ocotal donde estd ubicada el
Area Social Educativo del Norte, y los edificios de cada una de las empresas en Managua;
con diversas agencias de cooperacion y financiamiento, actualmente son nueve: TROCAIRE,
Irlanda; BROEDERLIJK DELEN, Bélgica; Caritas-Suiza, Suiza, PWS&D de la Iglesia
Presbiteriana de Canada; Comision of the Food and Grain Bank-CFGB, Canada; Fondo de
Cooperacion para Iniciativas Locales-FCIL, Canada; PAN para el MUNDO, Alemania;
Asociacion para la Promocion de Consumo humano del Extracto foliar-APEF, Francia; SOL
y SARIS, Bélgica y Fondo CAF, Inglaterra, muestra de la capacidad de gestion que le ha
posibilitado contar — en forma constante - con los fondos necesarios para ejecutar su trabajo.

Con respecto a la sostenibilidad técnica/social, se cuenta con una herramienta antipobreza,
como es el extracto foliar.
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Sin embargo, estas fortalezas en un aspecto tan dificil para las ONGs en Nicaragua, se ven
limitadas por el mal funcionamiento de la Casa NUTREM que la ha hecho atravesar por
varias crisis laborales y econdmicas; la otra debilidad seria que todavia no se alcanzan
niveles optimos de generacion de recursos propios que permitan financiar un porcentaje
importante del presupuesto de los proyectos sociales/educativos, actualmente, no hay este
aporte, se planifico a partir del afio 2004.

IV. COBERTURA POBLACIONAL Y GEOGRAFICA

La cobertura geografica y poblacional actual es:

Programa de Desarrollo Humano y Comunitario:

En el norte del pais: Madriz y Nueva Segovia: 360 familias
Managua 2,900 familias
BANCAHORA, Managua: 2,043 familias
TOTAL GENERAL 5,303 familias

El crecimiento previsto para el 2008 se concentra en BANCAHORA:
De 2,043 a 6,000 familias beneficiadas; un incremento de 3,957 personas, 1.94 veces mayor,
lo que en total hacen 9,260 familias beneficiadas.

V. EJES TRANSVERSALES

Son los enfoques que ponen el sello distintivo en todas las acciones institucionales; y determinan
el comportamiento y actitud de sus integrantes y personal.

SOYNICA se ha planteado 3 ejes transversales:
N\ Género

N\ Participacion
N\ Medio Ambiente

La expresion concreta de estos ejes se encuentra en los indicadores — tanto de resultados como de
objetivos estratégicos y el FIN; es a través de los indicadores que se trata de garantizar la
transversalidad para no dejarla como un simple enunciado.

VI. LA VISION ESTRATEGICA 2008

La Vision estratégica por definicion es “una fotografia del futuro”, que le da direccionalidad al
trabajo de una institucién u organizacion. Sin un marco referencial a futuro, como es la Vision
Estratégica, es imposible proponerse planes a corto plazo.

La Vision Estratégica que se detalla a continuacion, es el resultado del perfeccionamiento de la
Vision Estratégica Preliminar (incluida en los anexos), utilizando los elementos obtenidos con el
analisis situacional: el FODA y la Reconstruccion Historica, tratando de garantizar que:

e Hay resultados que potencian las Fortalezas

e Hay resultados que ayudan a superar las Debilidades
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e Hay resultados donde se aprovechan las Oportunidades

e Hay resultados donde se prevé disminuir el efecto negativo de las Amenazas

e ;Como podemos incorporar a la Vision Estratégica las lecciones aprendidas de nuestra
experiencia?

La Vision Estratégica 2008 de SOYNICA qued6 integrada por un FIN u Objetivo Superior; 3
Objetivos Estratégicos; y 13 Resultados; organizados de la siguiente forma:

FIN U OBJETIVO SUPERIOR

Es el objetivo de orden superior del Plan Estratégico, representa la razéon fundamental de la
existencia institucional, para este caso de SOYNICA. Se contribuira al logro del FIN en la
medida en que se cumplan los objetivos estratégicos establecidos.

El FIN que se plantea SOYNICA es:

Contribuir al rompimiento del circulo vicioso de la pobreza,

especialmente en las mujeres

Esta contribucion se expresara a través del siguiente indicador, que plantea que:

= Para el 2008, se han incrementado el nimero de familias vinculadas a SOYNICA®* de 4,920 en el
2003 a 10,527, de las cuales al menos el 70%, un total de 7,369, que se encontraban en situacion de
inseguridad alimentaria nutricional® han superado ese nivel.

La linea de base que se utilizara para las comparaciones entre la situacion actual y la esperada en
el 2008 sera la del ano 2003. Actualmente, SOYNICA no cuenta con una que esté sistematizada,
por lo cual debera priorizar su establecimiento en lo que resta de este afio 2003 y los primeros
meses del siguiente.

El logro de este indicador podra verificarse a través de: Informes de encuestas sobre habitos de
consumo; informes de SOYNICA por areas de trabajo; diagnosticos situacion de partida (linea
de base); informe de evaluacion de impacto.

* En el 2003 hay 4,920 familias vinculadas directamente a SOYNICA a través de sus diferentes dreas de trabajo (2,043
BANCAHORA; 2,000 en Preescolares; 517 en Desarrollo Temprano en Managua; y 360 en agricultura en el Norte).

Para el 2008 las proyecciones son: 6,000 BANCAHORA; 2,017 en Desarrollo Temprano en Managua; y 510 en Desarrollo
Temprano y Agricultura en el Norte; mas 2,000 en Preescolares (a pesar de que a partir del 2007 los Preescolares estardn
transferidos a las organizaciones comunitarias, se incluyen aqui por el trabajo que se realizard durante 3 arios con ellas, el cual
es parte del acumulado de SOYNICA). Todo esto hace un total de 10,527 familias.

* Elementos que forman parte del concepto de SOYNICA de Inseguridad Alimentaria Nutricional, que sirve de referencia en este
documento:
v Insuficientes alimentos en cantidad y calidad
v Alto indice de enfermedades diarreicas, respiratorias, ausencia de habitos higiénicos; no acceso a agua potable; maltrato
v Desempleo; bajos ingresos familiares, insuficientes para cubrir la canasta basica familiar
En sintesis una persona en condicion de Inseguridad Alimentaria Nutricional es la que no tiene acceso, ni fisico ni economico, a
una alimentacion sana; ni las condiciones ni conocimientos para el uso sano y adecuado de los alimentos a los que tiene
acceso.

17 de Junio de aa 10 de 46



Resumen Ejecutivo - Proceso de Planificacion Estratégica SOYNICA
Gema Chacén — Consultora/Facilitadora

LOS OBJETIVOS ESTRATEGICOS: SU IMPACTO Y SUPUESTOS EXTERNOS

Los Objetivos Estratégicos describen el efecto e impacto que se espera lograr con la accion
institucional. Denotan los procesos institucionales. En la relacion de causa y efecto del marco
logico, estos objetivos son a su vez la estrategia que posibilita la contribucion al FIN u Objetivo
Superior 6 de Desarrollo. Son la razén por la cual se trabaja y estan directamente vinculados al
logro de los resultados.

Para el periodo 2004 — 2008, SOYNICA se ha planteado 3 objetivos estratégicos, los cuales
establecen los procesos a desarrollarse durante la ejecucion de este Plan Estratégico:

1. Promover la adopcion de practicas y politicas para la Seguridad Alimentaria
Nutricional

Facilitar servicios sostenibles para la Seguridad Alimentaria Nutricional

Fortalecimiento Institucion de SOYNICA, mayoritariamente constituida por mujeres

Objetivo Estratégico 1: Promover la adopcion de practicas y politicas para la Seguridad
Alimentaria Nutricional
En la estrategia para el logro de este objetivo se establecen 4 resultados:

1.1 Cobertura de mujeres, nifias y nifios en la atencion al desarrollo temprano, incrementada.

1.2 La Red AHORA estructurada y fortalecida.

1.3 Incidencia con perspectiva de género en politicas publicas sobre Seguridad Alimentaria
Nutricional, implementada.

1.4 Produccion agroecoldgica de alimentos sanos y nutritivos (soya, extracto foliar y otros),
incrementada.

1.5 Consumo y comercializacion no discriminada de alimentos sanos y nutritivos,
incrementados.

Producto del logro de estos 5 resultados y por lo tanto del Objetivo Estratégico #1, se espera
que SOYNICA tenga impacto y genere cambios en su entorno, en comparacion con la linea de
base del afio 2003; esto se podra medir a través de los siguientes indicadores y sus medios de
verificacion:

1. Para el 2008, en al menos el 80% de las 2,527 familias vinculadas a SOYNICA en el area
social educativa, se han disminuido como minimo en un 20% los niveles de anemia; y un
15% los de desnutricion

Los medios para verificarlo seran: Linea de base; informes del estado nutricional; de
resultados de pruebas de hemoglobina; de encuestas de consumo y frecuencia de
enfermedades

2. Para el 2008, al menos el 80% de las nifias y los nifios de las familias vinculadas a
SOYNICA tienen peso normal al nacer; y tienen lactancia materna exclusiva como minimo
los primeros 4 meses de vida

Los medios para verificarlo seran: Informes del estado nutricional (registros); informes
trimestrales; registros de madres lactantes y embarazadas
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3. Para el 2008, se tiene un marco politico-legal favorable para la Seguridad Alimentaria
Nutricional (SAN); y el tema estd en la agenda de los Comités de Desarrollo de los 8
municipios donde se trabaja’

Los medios para verificarlo seran: La Ley de Seguridad Alimentaria®; informes del grado de
incidencia en Comités de Desarrollo municipales.

4. Para el 2008, al menos el 45%, o sea, 4,737 personas del total de las 10,527 familias
vinculadas a SOYNICA, estan consumiendo productos de soya y extracto foliar; y el 60%
han ampliado el nimero de alimentos sanos consumidos en su dieta diaria.

Los medios para verificarlo seran: Informes de venta de Casa NUTREM, informes de las
diferentes areas, resultados de encuestas familiares por muestreo, registro de familias
vinculadas a SOYNICA consumiendo productos de soya y extracto foliar, testimonios de
familias que consumen extracto foliar

Este impacto, en la magnitud que establecen sus indicadores, esta condicionado a dos supuestos
externos, identificados como condiciones necesarias, que son: a)que haya apertura de los
gobiernos locales para apoyar gestiones comunitarias; y b)voluntad de los sectores politicos para
la negociacion y posterior cumplimiento de la Ley de Seguridad Alimentaria Nutricional.

El que se produzcan, no esta en el ambito de decision de SOYNICA, pero si puede influir para
lograr que se dén, en el tiempo y forma que se necesitan; de no lograrse se podria dificultar y
limitar el impacto de este objetivo estratégico.

En términos generales los supuestos externos para el nivel de Objetivos Estratégicos, se
consideran “criticos”, ya que puedan afectar el desarrollo de este proceso y por ende, toda la
estrategia institucional.

Objetivo Estratégico 2: Facilitar servicios sostenibles para la Seguridad Alimentaria
Nutricional

La estrategia para el logro de este objetivo establece 4 resultados:

2.1 BANCAHORA funcionando como microfinanciera supervisada, eficiente, rentable e
integrada en RED vy al servicios de las mujeres microempresarias

2.2 Casa NUTREM funcionando con vision empresarial, eficiente y rentable, conformada
mayoritariamente por mujeres

2.3 Preescolares Comunitarios transferidos a la organizacion comunitaria, en condiciones de
sostenibilidad y con enfoque de género

2.4  Modelos de Educacion Nutricional Popular y Atencion al Desarrollo Temprano-ADT, con
equidad de género, sistematizados y validados

Producto del logro de estos 4 resultados y por lo tanto del Objetivo Estratégico #2, se espera
que SOYNICA tenga impacto y genere cambios en su entorno, en comparacion con la linea de
base del afio 2003; esto se podra medir a través de los siguientes indicadores y sus medios de
verificacion:

) Managua; (2) San Rafael del Sur; (3) Macuelizo; (4) San Lucas; (5) Yalagiiina, (6) Totogalpa; (7) Somoto; (8) Mozonte.
% Por ahora, lo que hay es un Proyecto de Ley — estancado en la Asamblea Nacional desde el mes de agosto, 2001
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1. Para el 2008, al menos el 60% de las usuarias de los servicios de crédito ha incrementado sus
ingresos en un 40% con relacion al nivel con que inici6” y el 30% ha mejorado sus viviendas

Se podra verificar a través de la evaluacion directa al cliente; y el numero de créditos
otorgados para mejoras de vivienda

2. Para el 2008, se han incrementado las ventas de C$ 1,240,286.05 cordobas® en el 2003 a C$
3,100,715.10 anuales, equivalente a un aumento del 30%; funcionando en su punto de
equilibrio.

Se podra verificar a través de Registros de ventas, estados financieros

3. Parael 2006, en 27 comunidades donde hay preescolares, se han transferido a la organizacion
comunitaria respectiva y a las familias, el control de la Vigilancia Nutricional y la
Evaluacion del Desarrollo de la Conducta de las nifias y nifios.

Su alcance se podré verificar a través del plan de seguimiento e informes; y las Actas de
Transferencias.

Los supuestos externos para el Objetivo Estratégico #2 son: a)que haya politicas publicas que
favorecen el tema nutricional; y b)competencia favorable en el mercado financiero,
especificamente en las microfinanzas.

Objetivo Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional de SOYNICA, mayoritariamente
mujeres

La estrategia para el logro de este objetivo establece 4 resultados:

3.1 Gerencia eficiente, actualizada, eficaz, participativa y transparente aplicando
adecuadamente las politicas de empoderamiento y equidad de género

3.2 La Asamblea de socias y Junta Directiva (todas mujeres) fortalecidas, funcionando segun
mandato y con perspectiva de género.

3.3 Personal calificado, eficiente, motivado, empoderado y comprometido con la vision y
mision institucional y con equidad de género.

3.4 Quehacer e imagen institucional con perspectiva de género divulgadas a nivel nacional e
internacional.

Producto del logro de estos 4 resultados y por lo tanto del Objetivo Estratégico #3, se espera
que SOYNICA tenga impacto y se generen cambios internos importantes, en comparacion con la

7 Se refiere a los ingresos generados por los préstamos otorgados como capital de trabajo

8 Ventas acumuladas del afio 2003: C$ 1,240,286.05 cordobas equivalentes a US$ 81,597.77 (ingresos por ventas no utilidades)
(tipo de cambio aplicado: US$ 1.00 = 15.20 cordobas)

Proyecciones en ingresos por ventas acumuladas para los 5 afios, aplicando un crecimiento anual del 20%: 231,497.80 cérdobas
equivalentes a US$ 13,228.44 (Tipo de cambio aplicado U$1.00=17.50 cordobas) El tipo de cambio corresponde a 17.50, de
acuerdo a la devaluacién anual de un 6% aproximado. Se hace un promedio de los afios 2003 a los afios proyectados 2008.

Con estas proyecciones se espera que en el 2008 se tengan ingresos por ventas totales C$2,397,775.15 cordobas equivalentes a

US$$ 137,015.72
(C$2,397,775.15 / 17.50)
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linea de base del afio 2003; esto se podra medir a través de los siguientes indicadores y sus
respectivos medios de verificacion:

1. Para el 2008, SOYNICA tiene fluidez en la gestion de recursos financieros, tanto propios
como externos, manteniendo un funcionamiento estable que ha posibilitado la ejecucion de
su Plan Estratégico 2004 — 2008; esto como consecuencia de la vision social empresarial con
que funcionan los servicios que brinda y del reconocimiento del que goza por parte de
instituciones gubernamentales y no gubernamentales — nacionales e internacionales

Su alcance se podra verificar a través de los siguientes medios: Proyectos aprobados, estados
financieros, reconocimientos nacionales e internacionales

2. Para el 2008, SOYNICA ha incrementado de 10% al 20%, el autofinanciamiento de su
presupuesto operativo institucional
El logro de este indicador se podra verificar a través del Estado financiero de la institucion

3. Para el 2008, SOYNICA realiza su gestion con vision institucional; y, esta en capacidad de
medir y demostrar el impacto de su trabajo utilizando los indicadores establecido en su Plan
Estratégico 2004 — 2008
El logro de este indicador se podra verificar a través del informe evaluacion de impacto

4. Para el 2008, el 80% del personal de SOYNICA manifiesta que su trabajo da sentido a su
vida y se desarrolla en un buen clima institucional
El logro de este indicador se podra verificar a través los Informes de Evaluacion de Personal.

El supuesto externo para el Objetivo Estratégico #3 es, que haya acceso a recursos técnicos
calificados y agencias de cooperacion interesadas en el planteamiento de SOYNICA.

Este puede considerarse un supuesto “critico”, aun cuando SOYNICA esta avanzando en forma
importante hacia su sostenibilidad, todavia los proximos afos dependera grandemente de la
cooperacion externa, basicamente para su trabajo el area social educativa.

VII. INDICADORESY ESTRATEGIAS POR RESULTADO

La formulacion de las estrategias para cada resultado, se realizé utilizando una matriz donde se
definieron en primera instancia los indicadores — ya que ademas de unidades de medida sirven
para aclarar lo que queremos de los resultados y su alcance 6 magnitud; luego las lineas de
accion; seguidas de un “cémo” donde se desglosa en grandes actividades cada una de ellas; y por
ultimo, establecer las y los actores clave que se involucraran en cada linea de accion.

La matriz tiene una cuarta columna de “recursos” para calcular posteriormente, en forma
aproximada, la inversion por linea de accion, luego por sumatoria, la de cada resultado, seguido
del nivel de objetivo estratégico; y finalmente la inversion total aproximada para la ejecucion de
este plan estratégico, al sumar los totales de los objetivos estratégicos. Este ejercicio permitird a
SOYNICA tener claridad de las necesidades de gestion para garantizar la implementacion de su
Plan Estratégico Quinquenal, asi como hacer un andlisis costo — beneficio.
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Las estrategias se formulan para cada resultado, en el caso de SOYNICA hay un total de 13, este
es uno de los principales instrumentos de trabajo institucional, ya que los planes operativos
basicamente se extraen de ellas, especificamente de la 2da. columna “;como implementamos las
lineas de accién?”. Hay que recordar que los planes operativos son los instrumentos que nos
permiten ejecutar 6 implementar las estrategias.

Este es un documento dinamico —el de estrategias- mas que ningun otro del Plan Estratégico; en
la evaluacion de cada Plan Operativo Anual deben enriquecerse e introducirse los cambios que
amerite el entorno, las circunstancias y las coyunturas institucionales, regionales, nacionales, y
otras. Se requiere de creatividad para formular las mejores estrategias, lo cual a su vez es la
garantia de que estamos ejecutando buenos e innovativos planes operativos.

Las estrategias completas se encuentran en los anexos, lo que se presenta a continuacioén es una
sintesis de cada una, haciendo mencién a los supuestos externos en cada resultado, ya que la
estrategia debe plantear las acciones de influencia que se realizaran para que estos se den como
se requieren.

Objetivo Estratégico 1: Promover la adopcion de practicas y politicas para la Seguridad
Alimentaria Nutricional
Contiene 4 resultados:

1.1  Cobertura de mujeres, nifias y nifios en la atencion al desarrollo temprano, incrementada.

1.2 LaRed AHORA estructurada y fortalecida.

1.3 Incidencia con perspectiva de género en politicas publicas sobre Seguridad Alimentaria
Nutricional, implementada.

1.4  Produccién agroecologica de alimentos sanos y nutritivos (soya, extracto foliar y otros),
incrementada.

1.5 Consumo y comercializacion no discriminada de alimentos sanos y nutritivos,
incrementados.

Resultado 1.1

Cobertura de mujeres, nifias y nifios en la Atencion al Desarrollo Temprano, incrementada
Los indicadores para medir el logro de este resultado 1.1 son:

1. Para el 2008, se ha incrementado el nimero de familias que reciben Atencion al Desarrollo
Temprano-ADT, de 517 en el 2003 a 2,167 (2,017 en Managua mas 150 Norte); garantizando
un minimo de 4,837 (4,492 Managua, mas 345 Norte) atenciones’

° Detalle del crecimiento anual de SAN-Norte en Atencién al Desarrollo Temprano-ADT:

2004: 2005: 2006: 2007: 2008:
30 (nuevos) — 24 + 43 + 58 + 70 +
6 (20% de retiros | 30 (nuevos) 30 (nuevos) 30 (nuevos) 30 (nuevos)
por edad) =54 - =73- =88— =100
=24 11 (20%) 15 (20%) 18 (20%)
=43 =58 =70

TOTAL: 150 niiia/os atendida/os en grupos de Atencién al Desarrollo Temprano; y 345 atenciones en Desarrollo
Temprano (30+54+73+88+100= 345)

Detalle del crecimiento anual de SAN MANAGUA en Atencién al Desarrollo Temprano:
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2. Para el 2008, de las 2,167 (2,017 Managua mas 150 Norte) familias involucradas en la
Atencion al Desarrollo Temprano-ADT, el 20% de las mujeres (madres, promotoras), ha
organizado al menos 1 Grupo de Atencion al Desarrollo Temprano-ADT en sus
comunidades/barrios.

Los supuestos externos identificados son: a)familias interesadas en que sus hijas e hijos reciban
Atencion al Desarrollo Temprano-ADT, b)que haya interés del MINSA en apoyar y coordinar el
trabajo de Atencion al Desarrollo Temprano-ADT con SOYNICA; y b)hay familias dispuestas a
participar.

La Estrategia:
Contempla las siguientes acciones:

Acciones para el arranque:

SOYNICA ha iniciado el trabajo de la nueva modalidad Atencion al Desarrollo Temprano-ADT
y pretende alcanzar un incremento en mas grupos. Esta estrategia comprende, continuar
desarrollando las acciones de Atencion al Desarrollo Temprano-ADT, la identificacion de nuevas
familias y la organizacion. Para lograr estas acciones, se realizaran los controles de peso al nacer,
lactancia exclusiva, pruebas de hemoglobina, peso y talla, evaluaciones de desarrollo de la
conducta. Para la identificacion de las nuevas familias se haran visitas para motivar y reuniones
comunitarias con las familias; en la organizacion se hard a través de razonamientos reflexivos,
seleccion de promotoras e instalacion de los grupos. Esto se logrard con el apoyo e
involucramiento de las familias beneficiarias y sectores representativo.

Se prevé que estas acciones se realicen durante el aiio 2004.

Acciones de consolidacion:

La capacitacion es la linea de accion. Para ello, se definiran contenidos de la capacitacion, se
capacitara a las promotoras con base a un plan con temas de educacion nutricional, género,
participacion y medio ambiente, evaluar periodicamente el desarrollo y niveles de asimilacion de
las capacitaciones. El involucramiento de las familias beneficiarias, lideres comunitarios, y
equipos técnicos de SOYNICA son actores muy importantes para el desarrollo de esta fase.

Se prevé que las acciones de esta fase se realicen simultaineamente durante todo el periodo
2004 2008.

Acciones de sostenibilidad.:

2003: | 2004- 2005 2006: 2007 2008:

517 517 + 572 + 610 + 637 + 656 +
300 (nuevos) 300 (nuevos) 300 (nuevos) 300 (nuevos) 300 (nuevos)
=817- =872 - =910- =937— =956 —
245 (30% de | 262 (30%) 273 (30%) 281 (30%) 287 (30%)
retiros por edad) =610 =637 =656 =669
=572

TOTAL: 2,017 niiia/os atendida/os; y 4,492 atenciones en Desarrollo Temprano (817+872+910+937+956=4,492)
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En esta fase se hard notoria la expansion de cobertura geografica y poblacional, con un
incremento de 30 familias cada afio en la zona norte, con la promocion de nuevos grupos
organizados por las madres en el afio 2006.

Se prevé que estas acciones se realicen en el afio 2004-2008.

Resultado 1.2

La Red AHORA estructurada y fortalecida
Los indicadores para medir el éxito de este resultado 1.2 son:

1. Para el 2008, al menos el 20% de las 2,527 (2,017 Managua + 550 Norte=400 + 150)
familias, en situacion de pobreza, que estan vinculadas a SOYNICA en 29' barrios de
Managua, y 36 comunidades en el Norte (Nueva Segovia y Madriz)''; estan organizadas y
articuladas en la Red AHORA"

2. Para el 2008, las estructuras comunitarias que estan articuladas en la Red AHORA, funcionan
con planes de trabajo; con participacion del 90% de mujeres; han realizado al menos dos
gestiones exitosas por comunidad; y estdn participando en sus Comités de Desarrollo
Municipal.

3. Para el 2008, la Red AHORA funciona con su propia estructura interna; plan de trabajo anual;
y cuenta con financiamiento para su funcionamiento.

Los supuestos externos: Hay mujeres y hombres interesada/os y dispuesta/os a integrarse en la
Red AHORA, hay apertura de los gobiernos locales para apoyar gestiones comunitarias, las
expresiones organizativas integrantes de la Red AHORA estdn interesadas en avanzar en su
desarrollo organizativo.

La Estrategia:
Contempla las siguientes acciones:

Acciones para el arranque:

!0 Para el 2005 se tiene presencia en 26 barrios. En el afio 2004 SOYNICA se retir6 de los barrios Las Jagiiitas, Masachapa y La
Primavera como su universo de trabajo.

" Las proyecciones para esta cobertura poblacional, a nivel comunitario, son:

2003: Crecimiento y Reduccidén en los 5 afios: 2008:
ASE-Norte: 400 (Agroecologia) + 150 en Atencion al Desarrollo Temprano 550 familias
ASE-MANAGUA: 517 +1500 en Atencion al Desarrollo Temprano 2,017 familias
PREESCOLARES: 2000 -2000 0 familias
TOTALES: 2,877 - 345 (- 12%) 2,567 familias

La poblacion vinculada a los Centros Preescolares dejan de tener vinculacion con SOYNICA, en un proceso gradual que inicia en
el 2004 y concluye en el 2006.

La poblacion organizada en Bancos Comunitarios, Grupos de Crédito o Individuales a través de BANCAHORA, aparecen en la
estrategia correspondiente a BANCAHORA (Resultado 2.1)

12 Red AHORA: conformada por: Comités de Madres; Consejeras; Promotoras; y Educadoras.

17 de Junio de aa 17 de 46



Resumen Ejecutivo - Proceso de Planificacion Estratégica SOYNICA
Gema Chacén — Consultora/Facilitadora

La Red AHORA conformada por mujeres que se dedican a trabajar en sus comunidades,
producto del acompanamiento de SOYNICA, como principal linea de accion se plantea la
identificacion de nuevas familias y la organizacion, a través de reuniones comunitarias,
asambleas, realizar diagnosticos comunitarios, identificacion de necesidades de interés en temas
organizacionales, identificacion de lideres, razonamiento reflexivos, en los cuales participaran
familias beneficiarias y sectores representativos.

Se prevé que estas acciones se realicen durante el afio 2004.
Acciones para la consolidacion:

En esta etapa la capacitacion es la principal linea de accion, para ello, se definiran los contenidos
de la capacitacion: a) Capacitar a las estructuras organizativas con base a un plan que recoja las
necesidades e intereses identificados, b) Evaluar periddicamente el desarrollo y niveles de
asimilacion de las capacitaciones. Los factores y actores claves son las familias beneficiarias,
lideres comunitaria/os y equipos técnicos de SOYNICA

Se prevé que estas acciones se realicen durante el aiio 2004-2008.
Acciones para la sostenibilidad.:

En esta etapa, se plantea el fortalecimiento de capacidades de gestion, como la gestion
comunitaria, la promocion de la participacion a otros niveles superiores, facilitacion de asesoria,
acompafnamiento y capacitacion especializada en temas como construccion de ciudadania,
incidencia politica, cabildeo, auditoria social, elaboracion de proyectos, negociacion con
agencias, acompanamiento de la participacion ciudadana de las estructuras comunitarias en sus
instancias municipales.

Se prevé que estas acciones se realicen durante el afio 2004-2008.

Resultado 1.3

Incidencia con perspectiva de género en politicas publicas sobre Seguridad Alimentaria
Nutricional, implementada

Los indicadores para medir el éxito de este resultado 1.3 son:

1. Para el 2008, se ha mantenido la participacion de SOYNICA en la negociacion de al menos 3
politicas publicas (Ley de Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional; Curricula
Educacion Nutricional; Ley del Agua) a través del COTESAN' y de otras plataformas de la
sociedad civil; luego de su aprobacion, se ha dado seguimiento a su aplicacion a nivel
nacional y local, a través de estructuras de auditoria social conformadas por mujeres lideres y
que funcionan en los lugares de cobertura territorial de SOYNICA.

2. Para el 2008, se mantiene la participacion en al menos los 7 espacios actuales', vinculados
con el tema de Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional, y donde SOYNICA ha
mantenido en agenda el tema desde una perspectiva de equidad de género.

'3 COTESAN: Comité Técnico Nacional de Seguridad Alimentaria Nutricional
" GPAE (Grupo de Promocién de la Agricultura Ecolégica); MAELA (Movimiento de Agricultura Ecoldgica Latinoamericana);
CODENI (Coordinadora de ONGs que trabajan con la Nifiez y Adolescencia nicaragiiense); CNM (Comision Nacional de
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3. Para el 2008, todo el personal de SOYNICA esta capacitado para disefiar campafas de
incidencia politica en su area de trabajo.

v El supuesto 6 condicion externa que se requiere es que a)haya voluntad de los sectores
politicos para la negociacion y posterior cumplimiento de la Ley; b)hay ONGs, organismos del
gobierno y privados, radios, television, medios escritos interesados en el tema de soberania y
seguridad alimentaria nutricional 3)cumplimiento de la Ley de SSAN.

La Estrategia:
Esta estrategia contempla las siguientes acciones:

Acciones para el arranque:

Continuar con mas fuerza el trabajo de incidencia y cabildeo, principalmente en el marco de la
alianza con COTESAN, para lograr la aprobacion del Proyecto de la Ley de Soberania y
Seguridad Alimentaria Nutricional-SSAN; preparar los medios para su divulgacion y proyeccion,
elaborando documentos para hacer ponencias, ordenar el Centro de Documentacion, recuperar y
aumentar bibliografia del tema de SSAN, desarrollar la metodologia de trabajo del Area de
Informacion, Educacion y Comunicacion-IEC, disefiar una estrategia de promocion institucional,
distribuir materiales alusivos al quehacer de SOYNICA

Garantizar el involucramiento de la poblacion beneficiaria — principalmente la que estd en
condiciones de inseguridad alimentaria nutricional, organizaciones de la sociedad civil, las
agencias financieras.

Se prevé que este trabajo debe mantenerse en forma constante durante el 2004.

Acciones de consolidacion:

Las principales acciones son de divulgacion, a través de la divulgacion masiva de la Ley SSAN
por varios medios escritos, visuales, electronicos y/o presenciales como debates, seminarios, y
otros; en el caso de que la Ley SSAN se haya aprobado, se iniciara la vigilancia de su
implementacion.

La otra accion consistird en consolidar la participacion en los espacios de coordinaciéon como el
GPAE, MAELA, CODENI, Coordinadora Civil-CC, COTESAN, CMN, Alianza Pro-Lactancia
Materna, LIDECONIC, GISSAN, a través de definir puntualmente los objetivos de la
participacion de SOYNICA; sus puntos de agenda; el adiestramiento de sus delegadas; y
garantizar un mecanismo de retroalimentacion que posibilite enriquecer el quehacer y la
incidencia en estos espacios. Ademas, el mejoramiento y utilizacion de espacios existentes de
divulgacion y comunicacion, actualizando constantemente la pagina web.

Se prevé que estas acciones se mantendran durante todo este periodo 2004 — 2008.

Para la sostenibilidad de las acciones:

Micronutrientes); Alianza Prolactancia Materna, LIDECONIC (Liga de Defensa del Consumidor en Nicaragua) GISSAN (Grupo
de Interés en Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional)
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En esta fase se pretende consolidar el trabajo de auditoria social, principalmente del
cumplimiento de la Ley de Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional (bajo el supuesto de
su aprobacion), a través de conformar una estructura nacional que tenga su base en estructuras
comunitarias de auditoria social. Esta labor debera realizarse en el marco de alianzas estratégicas
establecidas con este fin 6 con las coordinaciones ya existentes.

Se prevé que estas acciones se impulsaran en un periodo entre el 2006 — 2008.

Resultado 1.4
Produccion agroecoldgica, de alimentos sanos y nutritivos (soya, extracto foliar y otros),
incrementada

Su logro se podra medir a través de los siguientes indicadores:
1. Para el 2008, al menos 1,200 personas estdn capacitadas en técnicas agroecoldgicas y
produccion de alimentos sanos y nutritivos; 60% son mujeres y 40% hombres"

2. Para el 2008, el 80% de las 400 familias vinculadas a las actividades agroecologicas en el
programa Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional-SSAN en ASE-Norte, ha
diversificado sus patios 6 parcelas; 70% mujeres deciden sus rubros de produccion y dispone
de sus ingresos.

3. Para el 2008, el 90% de las mujeres vinculadas al programa ASE-Norte, realizan cambios en
sus familias patios y parcelas, obteniendo recursos adicionales a través de la politica de
incentivos, premiando en primer lugar a las mujeres.

4. Para el 2008, el 70% de las mujeres ha aumentado en un 40% sus niveles de produccion con
relacion al afio 2005.

El supuesto 6 condicion externa que se requiere es que hay interés de la poblacidon nicaragiiense
en la produccion agroecologica y consumo de alimentos sanos y nutritivos.

La Estrategia:
Esta estrategia contempla las siguientes acciones:

Acciones para el arranque:

La linea de accidn en esta etapa es la promocion de la diversificacion agroecologica en patios y
parcelas y para ello, se promovera el intercambio de experiencias, proteccion de cuencas de
agua, viveros forestales, pozos, pilas, otros, programas de radio con temas agroecoldgicos;
facilitar recursos para la produccion a través de politicas de incentivos, los actores principales en
esta estrategia son las familias y los equipos técnicos.

Se prevé que estas acciones se impulsaran en el 2004.

Acciones para la consolidacion:

5 para agricultura ecologica: la cifra de 1,200 se calcula que aproximadamente 3 personas (no directamente vinculadas con proyecto ASE-
Norte) seran influenciadas porcada una de las 400 familias involucradas en forma organizada.
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La capacitacion y el seguimiento/acompaiamiento, en esta etapa tienen los siguientes
contenidos, capacitacion a mujeres y hombres en técnicas de produccion de alimentos organicos,
realizacion de intercambios y dias de campo, divulgar en programas de radio, realizacion de
diagnostico sobre niveles de produccion, visitas de monitoreo y asistencia técnica, crear linea de
base para politicas de incentivos, monitoreo de los cambios. Los actores en esta etapa son las
mujeres y hombres, equipo técnico, productora/es.

Se prevé que estas acciones se impulsarin en un periodo entre el 2004-2006.

Acciones para la sostenibilidad.:

La multiplicacion de conocimientos sobre técnicas agroecologicas es la linea de accion que se
hard a través de realizar intercambios de experiencias entre productora/es vinculada/os al
programa ASE-Norte, la formaciéon de multiplicadora/es, dar seguimiento. Principales actores
equipo técnico SOYNICA y multipladora/es.

Se prevé que estas acciones se impulsaran en un periodo entre el 2007-2008.

Resultado 1.5

Consumo y comercializacion no discriminado de alimentos sanos y nutritivos,

incrementada.

1. Para el 2008, 11,000 personas han aprendido las técnicas de elaboracion de soya, extracto
foliar y otros alimentos sanos y nutritivos

2. Para el 2008, 33,000 (3 por cada persona capacitada) familias consumen soya, extracto foliar
y otros alimentos cosechados ecoldgicamente'®

3. Para el 2008, se ha incrementado de 10 a 15 las organizaciones 0 instituciones que
multiplican los conocimientos sobre soya, extracto foliar y alimentos agroecoldgicos'’

La condicion externa o el supuesto externo es que: a) hay instituciones del estado y cientificas 6
académicas interesadas en las bondades del extracto foliar y la soya, b) hay interés de la
poblacidn nicaragiiense en el consumo de alimentos sanos.

La Estrategia:
Esta estrategia contempla las siguientes acciones:

'S Para el indicadorl: se contemplan en estas 250,000 personas capacitadas las que ya ha acumulado SOYNICA hasta el 2003 — unas 239,000
(cifra que se obtiene de un minucioso conteo que realizo SOYNICA desde 1979); queda una meta de 11,000 mds para estos proximos 5 arios,
unas 2,200 por aiio.

Hay unas 7 ONGs (CEPAD, CEPA, ADM, ADP, INPRHU, AMC, CEBs) las que han multiplicado la enseiianza de las técnicas de preparacion
dentro del universo de su institucion. Esas cantidades no se toman en cuenta porque no se tienen registros.

Para agricultura ecologica: la cifra de 1,200 se calcula que aproximadamente 3 personas seran influenciadas porcada una de las 400 familias
involucradas en forma organizada.
Para el indicador 2: Partiendo de la cifra de 250,000 personas que saben preparar el frijol soya, extracto foliar y otros alimentos cosechados
ecologicamente, con técnicas caseras, se plantea que cada una de ellas puede influir en al menos 2 personas mds para que consuman este tipo de
alimentos, triplicandose esta cifra.

7 Las 10 actuales son: (1) Accion Médica Cristiana; (2) Fundacién Médica de Nicaragua; (3) CLUSA (Liga de Cooperativas de Estados

Unidos); (4) Fundacion NICALIT; (5) CAPRI; (6) Accion contra el Hambre; (7) INPRHU; (8) UNAG — ACSUR; (9) Cuerpo de Paz; (10) Red de
Proteccion Social.
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Acciones para el arranque:

SOYNICA ha ensefiado por 24 afos las técnicas de elaboracion de soya, como resultado la
poblacion que consume la soya se incrementa cada afio, pero se desconoce su verdadero alcance.
En esta etapa la actividad estratégica es la creacion del Sistema de Control Nutricional, a través
de la elaboracion y disefio de instrumentos para recolectar informacion, establecer linea de base
2003, la coordinacion ONGs que brinden informacion sobre consumo de soya y extracto foliar,
procesamiento, analisis y edicion de la informacion, monitoreo semestralmente del estado
nutricional de las y los nifia/os menores de 6 afios. Los actores son otras ONGs, asesoras y
estructuras comunitarias.

Se prevé que estas acciones se impulsaran en el 2004.

Acciones para la consolidacion:

Formacion y divulgacion sobre el consumo de alimentos sanos, comercializacion de excedentes,
las acciones se haran a través de impartir talleres de capacitacion sobre el consumo y
procesamiento extracto foliar y soya, coordinacién con otras ONGs para impartir capacitaciones,
ejecucion de asambleas, visitas, exposiciones, foros, debates, a nivel nacional pero
principalmente a nivel local, elaboracién y distribucion de recetarios, boletines, volantes,
programas de radio y television, intercambiar experiencias, promocion de espacios para la
comercializacion de excedentes. Coordinacion con otras ONGs e instituciones que comercializan
productos. Los actores en esta etapa son, otras ONGs, poblacion interesada, estructuras
comunitarias, puntos de venta.

Se prevé que estas acciones se impulsaran en el periodo 2004-2006.

Acciones para la sostenibilidad:

SOYNICA es la institucién pionera en ensefar las técnicas de soya y extracto foliar, las
actividades para esta estrategia son la multiplicacion de conocimientos sobre las técnicas de soya
y extracto foliar, identificar instituciones u organizaciones interesadas en la multiplicacion de los
conocimientos, desarrollar guias para la multiplicacion con la metodologia de SOYNICA,
formacion a multiplicadores especializadas (venta de servicios). Dar seguimiento a
multiplicadores, elaboracion de dos estudios con bases cientificas, presentacion de los estudios a
cientificos y académicos. Los actores en esta etapa son ONGs, instituciones cientificas y
académicas.

Se prevé que estas acciones se impulsaran en el periodo 2005-2008.

Objetivo Estratégico 2: Facilitar servicios sostenibles para la Seguridad Alimentaria
Nutricional.

Contiene 4 resultados:

2.1 BANCAHORA funcionando como microfinanciera supervisada, eficiente, rentable e
integrada en RED y al servicio de las mujeres microempresarias

2.2 Casa NUTREM funcionando con vision empresarial, eficiente y rentable, conformada
mayoritariamente de mujeres
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2.3 Preescolares transferidos a la organizaciéon comunitaria, en condiciones de sostenibilidad y
con enfoque de género

2.4 Modelos de Educacion Nutricional Popular y Atencion al Desarrollo Temprano-ADT, con
equidad de género, sistematizados y validados

Resultado 2.1

BANCAHORA funcionando como microfinanciera supervisada, eficiente, rentable e
integrada en RED y al servicio de las mujeres microempresarias

Su alcance se podra medir a través de los siguientes indicadores:

1. Para el 2008, BANCAHORA funciona asociada a la Red MicroFinanciera; con capital propio
minimo de 12 millones de cordobas; un incremento del 63.77% con respecto al actual'®; con
al menos 2 sucursales mas en Managua; y con una mora que no excede el 5%.

2. Para el 2008, se ha incrementado la cartera de clientes 2,043 a 6,000, un crecimiento de
3,957 (193.7%); el 95% son mujeres'’; el 50% estan organizada/os en Bancos Comunitarios 6
Grupos de Crédito 6 solidarios; y el otro 50% son individuales.

3. A partir del 2007, BANCAHORA funciona con su propia personeria juridica, la cual
garantiza el patrimonio de SOYNICA; y con su propio plan estratégico.

4. A partir del 2005, BANCAHORA funciona con un sistema administrativo financiero que
garantiza informacion confiable y oportuna a las instancias gerenciales y de conduccion de
SOYNICA.

5. A partir del 2004, BANCAHORA asigna un monto anual para aplicarlos en gastos de la
institucion.

Se establecen como necesarias las siguientes tres condiciones externas para lograr el alcance del

resultado tal como lo establecen sus indicadores: a)que haya MicroFinancieras interesadas en

trabajar en Red; b)demanda de crédito y cultura de pago por parte de las mujeres e interés en
organizarse; y que hayan c)condiciones favorables de competencia en el mercado financiero.

La Estrategia:
La estrategia disefiada plantea las siguientes acciones:

Para el arranque:

La legalizacion de BANCAHORA aparece como la principal linea de accidon para esta fase. Para
ello, se realizaran los tramites legales correspondientes para convertirse en una sociedad
andnima, dedicada a las microfinanzas, propiedad de SOYNICA. Con esta accion SOYNICA
esta avanzando en la consolidacion de su patrimonio institucional.

'8 E] capital propio actual d¢ BANCAHORA es de C$ 7,327,424.87 cérdobas a agosto 2003; la tasa de cambio actual es de 15.20
cordobas por US$1.00; por lo que se tiene un capital propio equivalente a US$ 482,067.43.

La meta de un capital propio de C$ 12,000,000.00 de cérdobas equivaldria a US$ 789,473.68, utilizando la actual tasa de cambio
del ddlar estadounidense.

19 La cartera actual — agosto 2003: C$ 6,515,101.46 cordobas con 2,043 clientes; 95.59% son mujeres, 4.4% son varones.
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Luego, se procedera a estructurarse administrativamente para su funcionamiento como Sociedad
Anonima, manteniendo su dependencia organica de la direccidon, asamblea de socias y junta
directiva de SOYNICA, asi como su ubicacion en el organigrama institucional.

Otra linea de accion en esta fase, y para complementar lo anterior, se implementard un sistema
administrativo financiero, computarizado y apropiado para la dindmica de las microfinanzas.
También se definiran los mecanismos para aplicar un monto de gastos en la institucion.

BANCAHORA ha crecido y tiene muchas actividades que ejecutar y monitorear, para esto se
hace necesario elaborar su propio Plan Estratégico. Los asesores en sistemas son parte de los
actores en esta etapa.

Se prevé que las acciones planteadas se desarrollen durante el afio 2004-2005.

Para la consolidacion:

Esta fase se enfocara en el crecimiento de la cartera y en minimizar los riesgos en la colocacion.
Para lograrlo, se elaborard e implementarad un plan de divulgacion del crédito; se mantendran las
capacitaciones diarias de precrédito en forma de una exposicion de corta duracion; y se instalaran
2 sucursales mas en Managua; actualmente funciona con una.

Ademas, la formacion, capacitacion en temas no financieros de interés institucional, promover la
formacion de los bancos comunitarios o grupos de crédito, fortalecer a los grupos ya formados,
dar seguimiento al funcionamiento de los bancos comunitarios o grupos de crédito, conocer otras
experiencias de organizacion que tengan como eje central el crédito para mujeres. Actores en
esta etapa, promotoras de crédito, supervisora, instituciones especializadas en microfinanzas.

Se prevé que este accionar se mantenga durante todo el periodo 2004 — 2008.

Para la sostenibilidad:

En esta etapa como linea de accidon se minimizaran los riesgos de la colocacion de la cartera a
través de exigir respeto a las politicas y procedimientos de crédito establecidas, dar seguimiento
beligerante de cartera, capacitar al personal para garantizar un seguimiento eficaz de la cartera,
promover cultura de pago entre las usuarias a través de campafias y como elemento de la
publicidad de BANCAHORA vy en la linea de accion integracion en Red, definir mecanismos
para la integracion, integrarse como Sociedad Andnima en la Red dedicada al microcrédito.

Se prevé que este accionar se mantenga durante todo el periodo 2004 — 2008.

Resultado 2.2
Casa NUTREM funcionando con vision empresarial, eficiente y rentable, conformada
mayoritariamente por mujeres.

El logro de este resultado 2.2 se podra medir a través de los siguientes indicadores:
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1. Para el 2008, Casa NUTREM esta comercializando alimentos nutritivos de soya y extracto
foliar, con un minimo de 422 puestos de venta, a nivel municipal®; tiene posicionados al
menos dos de sus productos como lideres en el mercado.

2. Para el 2008, se han incrementado las ventas de C$ 1,240,286.05 cordobas? en el 2003 a C$
2,397,775.15 anuales, equivalente a un aumento del 20%; funcionando en su punto de
equilibrio.

3. A partir del 2004, Casa NUTREM funciona con sus estatutos como empresa comercial; con
la figura legal de sociedad an6énima; y priorizando la generacion de empleo para mujeres en
un 80%.

4. A partir del 2005, Casa NUTREM funciona con un sistema administrativo financiero, con el
cual su funcionamiento y controles internos reciben el aval de la auditoria externa.

5. Para el 2008, Casa NUTREM con un equipo industrial moderno de acuerdo a un estudio de
factibilidad técnica econdomica

Su logro esta condicionado a los 3 siguientes supuestos externos: a)que haya condiciones de
competencia favorables en el mercado y demanda de alimentos sanos; b)politicas publicas que
apoyan el consumo de alimentos sanos; y c)consumidores que estan cambiando sus patrones
alimenticios.

La Estrategia:
Acciones para el arranque:

La linea de accion en esta etapa es la creacion de las condiciones para el funcionamiento
empresarial, a través de realizar los tramites legales para constituirse como empresa
Centroamericana, definir e implementar el sistema organizacional interno: organigrama,
manuales, procesos, otros y capacitar al personal en procesamiento de productos de soya.

Otra linea de accion es la modernizacion de la maquinaria y equipo con base a un estudio de
factibilidad técnica-econdmica; su instalacion deberd realizarse de acuerdo a un diagrama de
distribucién en planta; y se garantizara la capacitacion del personal en su uso.

La otra linea de accion en esta fase es conocer el mercado a través de la realizacion de un
estudio; el disefio de una estrategia con base a los resultados; y la capacitacion al personal
involucrado en técnicas y estrategias de mercadeo.

Definitivamente, se requiere de apoyo especializado en esta fase.

20 En el 2004 se tienen 86 puestos de venta, en el 2005 se proyectan un incremento de 84; y para el resto de los afios, también
84 anuales; lo que hace un total de 422.

2! Ventas acumuladas del afio 2003: C$ 1,240,286.05 cordobas equivalentes a US$ 81,597.77 (ingresos por ventas no utilidades)
(tipo de cambio aplicado: US$ 1.00 = 15.20 cordobas)

Proyecciones en ingresos por ventas acumuladas para los 5 afios, aplicando un crecimiento anual del 20%: 231,497.80 cérdobas
equivalentes a US$ 13,228.44 (Tipo de cambio aplicado U$1.00=17.50 cordobas) El tipo de cambio corresponde a 17.50, de
acuerdo a la devaluacion anual de un 6% aproximado. Se hace un promedio de los afios 2003 a los afios proyectados 2008.

Con estas proyecciones se espera que en el 2008 se tengan ingresos por ventas totales C$2,397,775.15 cordobas equivalentes a

USS$$ 137,015.72
(C$2,397,775.15 / 17.50)
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Se prevé que se desarrollara durante todo el afio 2004.

Acciones para la consolidacion:

También se priorizara la implementacion de un sistema administrativo financiero, propio,
computarizado y adecuado a su dindmica empresarial, sin inhibir su dependencia orgénica de
SOYNICA, disefiar e implementar un Sistema de Contabilidad de Costos. Se requerira de apoyo
0 asesoria especializada.

Se prevé que las acciones de esta fase se desarrollaran entre el 2005-2006.

Acciones para la sostenibilidad:

Lograr el funcionamiento con el punto de equilibrio financiero es la meta; para ello, — aparte de
lo mencionado en las otras fases — se montara un sistema de contabilidad de costos que permita
realizar un andlisis periddico y confiable de los costos, principalmente de produccion y
comercializacion, desarrollar nuevos productos y presentaciones, mantener actualizado el
conocimiento sobre las tendencias de este mercado, actualizar periddicamente las estrategias de
mercadeo e incrementar ventas.

Se mantendra este accionar en el 2008.

Resultado 2. 3

Preescolares transferidos a la organizacion comunitaria, en condiciones de sostenibilidad y
con enfoque de género

El logro de este resultado 2.3 se podra medir a través de los siguientes indicadores:

1. A partir del 2007, 27 Centros preescolares comunitarios son administrados por
organizaciones comunitarias; con 81 educadoras capacitadas técnica, metodoldgica y
nutricionalmente, quienes brindan servicios de educacion temprana.

2. Para el 2007, los 27 Centros preescolares estdn en condiciones de sostenibilidad técnica y
econdmica con base a recursos otorgados por el MECD, autoridades locales 0 otras
instancias.

Su logro esta condicionado a los 3 siguientes supuestos externos: a)que haya interés de las
organizaciones comunitarias en hacerse cargo de la administracién de los Centros preescolares;
b)demanda del servicio por parte de las familias en las comunidades; y c)instituciones del estado
y ONGs interesadas en el tema.

La Estrategia:

Acciones para el arranque:
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El razonamiento y diagndstico con las estructuras comunitarias vinculadas e interesadas en la
administracion y funcionamiento de los Centros preescolares son las principales acciones en esta
fase de arranque.

Para ello, se realizaran asambleas donde se analizaran las fortalezas y debilidades existentes, las
posibles soluciones; y se definird participativamente el proceso de transferencia administrativa;
también se celebrardn reuniones con organismos e instituciones locales para formar grupos de
apoyo a los Centros preescolares. Actores en esta etapa, los grupos organizados, equipo
facilitador, otros organismos e instituciones locales

Estas acciones se desarrollaran durante el 2004-2005.

Acciones para la consolidacion:

La realizacion y formalizacion de las transferencias es la linea de accion principal, estaran
presenten las actividades de caracterizar los 27 Centros preescolares comunitarios, seleccionar
los Centros preescolares de salida, elaborar estrategias de salida, implementar estrategias de
salidas, dar seguimiento a la implementacién, organizar la transferencia de los Centros
preescolares a la organizacion comunitaria por fases, segun su nivel organizativo y formalizar las
transferencias, actores en esta etapa, profesionales especialistas, grupos organizados y el equipo
facilitador.

Ademas, se fortalecera a los Centros preescolares en proceso de transferencia, en apoyo en la
matricula, control de peso y talla, evaluaciéon del desarrollo, pruebas de hemoglobina,
capacitacion a las educadoras, seguimiento a las educadoras.

Se prevé desarrollarla entre el 2005-2006.

Acciones para la sostenibilidad:

Fortalecer las capacidades en el tema nutricional, de las personas involucradas en el manejo de
los Centros preescolares, a través de un plan de capacitacion acorde a las necesidades
identificadas en los diagnosticos y expresadas por las consejeras, comités y educadoras; y un
plan de seguimiento y evaluacion constante.

Se prevé que este accionar se mantenga desde el 2006-2008.

Resultado 2.4
Modelos de Educacion Nutricional Popular y Atencion al Desarrollo Temprano-ADT, con
equidad de género, sistematizados y validados

El logro de este resultado 2.4 se podra medir a través de los siguientes indicadores:

1. Para el 2005, se ha concluido el proceso de sistematizacion del Modelo de Educacion
Nutricional Popular (ENP), con la participacion de al menos 50 promotoras y/o consejeras,
madres, padres, y el equipo técnico vinculado con las experiencias de educacion nutricional; y
se ha validado con 2 experiencias piloto — 1 urbana y otra rural.
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2. A partir del 2006, se han realizado 3 actividades publicas anuales de presentacion del Modelo
Educacion Nutricional Popular-ENP; en el 2008, se han vendido 200 ejemplares disefiados
con enfoque de género, a organizaciones e instituciones nacionales e internacionales.

3. Para el 2007, se ha concluido el proceso de sistematizacion del Modelo de Atencion al
Desarrollo Temprano-ADT, con participacion de 50 promotoras y/o consejeras, madres,
padres, nifias y nifios vinculada/os con la experiencia.

4. En el 2008, se ha validado el Modelo de Atencion al Desarrollo Temprano-ADT.

Su logro esta condicionado a los 2 siguientes supuestos externos: a)madres y padres dispuesta/os
a participar en la experiencia, b)hay aceptacion y demanda del Modelo por parte de los
Ministerios y las Organizaciones.

La Estrategia:

Acciones para el arranque:

Es el momento de la preparacion de las condiciones para la sistematizacion, a través de disefiar
metodologicamente el proceso de sistematizacion, elaborar guias metodoldgicas e instrumentos
de recoleccion de la informacion, organizar y capacitar equipo técnico institucional que lidera el
proceso de sistematizacion (unas 3 personas), seleccionar y capacitar a las promotoras y/o
consejeras participantes en el proceso de sistematizacion, conocer otras experiencias de
sistematizacion, aun fuera del pais. Para acompafiar y asesorar este proceso se requerird de un
apoyo especializado.

Se prevé que las acciones se desarrollaran en el 2004.

Acciones para la consolidacion:

Las lineas de accion previstas son la sistematizacion y validacion, se recolectara la informacion a
través de los grupos de promotoras y/o consejeras en las comunidades seleccionadas, se analizara
la informacion, se elaborard documento borrador del Modelo con enfoque de género, se
recolectard informacion en documentos que existen de mas de 10 afios en la Institucion, actores
en esta etapa seran las asesoras, algunas socias fundadoras y se hard en cinco comunidades
seleccionadas.

Para la linea de accion de la validacion del Modelo de Educacion Nutricional Popular y de
Atencion al Desarrollo Temprano-ADT, seleccionar dos comunidades (rural y urbana) para
validar el modelo nutricional, organizar el equipo responsable de la validacion, planificar la
recoleccion de la informacion de las experiencias piloto, reflexionar colectiva y constantemente
con participantes directos, principalmente los grupos focales, analizar los resultados,
perfeccionar el Modelo de acuerdo a los resultados de las experiencias piloto, elaborar y editar el
documento final. En esta etapa las personas participantes son las familias participantes, equipo
facilitador, estructuras comunitarias, asesoras.
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Se prevé que estas acciones se implementaran durante el afio 2005-2006.

Acciones para la sostenibilidad:

La linea de accion prevista es la divulgacion del Modelo sistematizado y validado de Educacion
Nutricional Popular, las actividades son, editar el Modelo para su distribucion, presentar el
Modelo a instituciones y ministerios, a través de reuniones bilaterales y/6 presentaciones
publicas, hacer presentaciones a niveles populares, realizar presentaciones publicas del Modelo,
distribuir a las instituciones/organizaciones interesadas (vendido) ONGs, Instituciones del Estado
y Ministerios.

Se prevé que estas acciones se implementaran durante los afios 2006 — 2008.

Objetivo Estratégico 3: Fortalecimiento Institucional de SOYNICA

Contiene 4 resultados:

3.1 Gerencia eficiente, actualizada, eficaz, participativa y transparente, aplicando
adecuadamente las politicas de empoderamiento y equidad de género

3.2 Asamblea de Socias y Junta Directiva (todas mujeres) fortalecidas, funcionando segun
mandato y con perspectiva de género

3.3  Personal calificado, eficiente, motivado y comprometido con la visibn y mision
institucional y con equidad de género

3.4 Quehacer e imagen institucional con perspectiva de género, divulgandose a nivel nacional
e internacional

Resultado 3. 1

Gerencia eficiente, actualizada, eficaz, participativa y transparente, aplicando
adecuadamente las politicas de empoderamiento y equidad de género
Su logro se podra medir a través de los siguientes indicadores:

1. Para el 2007, se han garantizado el 100% de los recursos necesarios para la ejecucion del
Plan Estratégico, desde una perspectiva de género

Para el 2008, se cuenta con al menos el 30% de los recursos para las proyecciones del
proximo plan estratégico quinquenal

2. A partir del 2004, se presentan los estados financieros a la Junta Directiva, mensualmente de
las empresas y trimestral del area social

3. A partir del 2004, se realizan al menos una reunion mensual del personal; y trimestrales
(delegaciones de trabajadoras) con el Consejo de Direccion

4. A partir del 2005, funciona un sistema de planificacion, seguimiento, monitoreo, evaluacion-
PME, desagregado por sexo™

22 Por edad, clasificacién por nivel de familias, incentivos y otros
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5. A partir del 2005, funciona un sistema contable computarizado, que genera informaciéon de
acuerdo a las necesidades institucionales. Los informes narrativos y financieros no presentan
observaciones relevantes de las agencias financieras y auditores externos

6. A partir del 2005, se monitorean y evaluan trimestralmente, las actividades y avances de la
implementacion del enfoque de género y de las relaciones humanas propias de cada area

Hay acceso a recursos técnicos calificados y agencias de cooperacion interesadas en el
planteamiento de SOYNICA.

El logro de estos indicadores estda condicionado a un supuesto “critico” que afecta toda la
estrategia institucional, el cual es: a)que haya acceso a recursos técnicos calificados y agencias
de cooperacion interesadas en el planteamiento de SOYNICA.

Si no se logra esta condicién externa, se afectaria la estrategia institucional que ha sido
desarrollada en este plan estratégico, ya que, a pesar de que se tiene planteando continuar
avanzando hacia la sostenibilidad integral, consolidando la organizacién comunitaria, venta de
servicios, diversificacion del financiamiento, eficiencia y eficacia gerencial, proyeccion
institucional; desarrollo de metodologias propias, tecnificacion y especializacion del personal,
microfinanzas rentable; produccion y comercializacion; y otras; la sostenibilidad del accionar
institucional continuara dependiendo fuertemente de fondos de la cooperacion, por lo menos,
para este proximo periodo estratégico 2004 -2008.

La Estrategia:
Se basa en las siguientes lineas de accion:

Para el arranque:

El perfeccionamiento y mecanizacion de los sistemas gerenciales es la linea de accion principal;
prioridad son los sistemas de planificacion, monitoreo y evaluacion-PME; el IEC — un sistema de
informacion, educacion y de comunicacion, tanto hacia dentro como fuera de la institucion; la
actualizacion del sistema administrativo financiero, disefiar € implementar manual de funciones,
procedimientos. Actores en esta etapa ingenieras de sistema, contadoras, consultores,
profesionales especializados. Se prevé necesidad de apoyo especializado, principalmente en
ingenieria de sistemas; en PME e IEC.

Esta fase se desarrollara durante el ano 2004.

Para la consolidacion:

Garantizar los controles internos a través de las evaluaciones institucionales; la contratacion de
una firma auditora externa, que realice el seguimiento de sus recomendaciones y emita cartas de
gerencia cada tres meses, ademas de la auditoria y dictamen anual.

Otra linea de accion en esta fase es la de promover la participacion del personal en la toma de
decisiones a través de la formalizacion de una instancia denominada Consejo de Direccion, que
la conforman todas las coordinadoras de areas; su objetivo es colectivizar las decisiones a nivel
ejecutivo; ademas, se creardn espacios para la motivacion; y encuentros entre el personal y el
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Consejo de Direccion. Se contempla contar con apoyo especializado en talleres de motivacion al
personal.

Otra linea de accidon es mejorar condiciones del personal, a través de la aplicacion de politicas
salariales e incentivos; y del mejoramiento de las condiciones del ambiente de trabajo, a partir de
diagnosticar las necesidades y planificar las inversiones correspondientes.

El mantenimiento y renovacion periddica — con base a un plan - de infraestructura, equipos y
recursos tecnoldgicos como una accién complementaria a lo anterior.

Dar seguimiento a los ejes transversales para garantizar su visibilizacion. Esto implica
incorporarlos en los planes operativos institucionales; asi como desarrollar capacidades
especializadas sobre su contenido.

Se prevé el desarrollo de esta fase se mantienen durante todo el periodo 2004 — 2008.

Para la sostenibilidad del accionar institucional:

En este periodo se priorizara el aspecto econdomico, a través de garantizar y formalizar el apoyo
financiero de las areas productivas — especificamente de BANCAHORA, ya que Casa NUTREM
buscara su punto de equilibrio.

La diversificacion de las fuentes de financiamiento externo, para lo cual se mantendra una
cartera de proyectos actualizada; implementar un plan de gestion; contactar fuentes de
financiamiento no tradicionales, como gobierno, cooperaciéon multilateral, fundaciones, redes,
otras; la gestién y coejecucion con otras organizaciones € instituciones — gubernamentales 6 no
gubernamentales; formalizaciéon de convenios de cooperaciéon con municipalidades para la
coejecucion de programas.

Promocion y supervision de los proyectos de las empresas, a través de elaborar proyectos en
BANCAHORA y NUTREM, supervisar la gestion de proyectos por parte de SOYNICA.

Se priorizaran estas acciones durante todo el periodo 2004 — 2008.

Resultado 3. 2

La Asamblea de socias y Junta Directiva (todas mujeres) fortalecidas, funcionando segin
mandato y con perspectiva de género.

Se establecieron los siguientes indicadores para medir su alcance:

1. A partir del 2004, la Asamblea General cumple con lo establecido en los estatutos de celebrar

sus reuniones anuales y elegir nueva Junta Directiva cada 2 afios, renovando el 60% de sus
integrantes; y la Junta Directiva sigue cumpliendo con sus reuniones mensuales.

2. A partir del 2004, la Asamblea de Socias, integra cada afio, al menos dos profesionales
mujeres de diferentes disciplinas, como nuevas socias.

3. A partir del 2004, la Asamblea de Socias y Junta Directiva, funcionan con base a un plan de
trabajo basado en el POA institucional.
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4. A partir del 2005, las integrantes de la Junta Directiva visitan a su area designada, al menos
mensualmente.

5. A partir del 2006, las integrantes de la Junta Directiva no son trabajadoras de la Institucion.

6. A partir del 2005, la Asamblea de Socias y Junta Directiva incluye una reflexion de género,
mision y desafio en cada una de sus reuniones.

El logro de este resultado requiere de la siguiente condicién externa, que hayan profesionales
mujeres dispuestas a colaborar voluntariamente e integrarse a SOYNICA.

La Estrategia:
Las principales lineas de accion para el desarrollo de esta estrategia son:
Para el arranque:

Ampliar la Asamblea General de Socias integrando mujeres profesionales para buscar un balance
con la composicion actual — que proviene de los afios 80 — donde prevalece la experiencia y el
empirismo, aspectos positivos y necesarios, pero no suficientes. Las actividades seran
seleccionar candidatas con base a criterios establecidos y consensuados en la Junta Directiva,
realizar visitas personales para verificar su disposicion e introducirles en el conocimiento de
SOYNICA, proporcionarles los documentos institucionales claves, como la mision, vision y
desafio institucional.

Se prevé enfocar estas acciones en el afio 2004.

Acciones para la consolidacion:

Facilitacion de condiciones para que se asuma el rol de conduccion, la capacitacion e induccion a
las nuevas asambleistas; y cuando se elijan, a las nuevas Juntas Directivas; garantizando un flujo
de informacioén, procesada para la toma de decisiones en ese nivel; garantizar los controles
establecidos a través de los libros de actas y acuerdos de Asamblea. La imparcialidad de la Junta
Directiva se garantizara, conformandola con personas que no sean empleadas de la institucion,
para evitar el conflicto de intereses.

Se prevé enfocarse en estas acciones en los afios 2004 — 2005.

Para la sostenibilidad de las acciones desarrolladas en esta estrategia:

La optima comunicacion entre la Asamblea de Socias y Junta Directiva y el personal, a través del
involucramiento de participantes de la Junta Directiva y Asamblea General en actividades del
personal y del Consejo de Direccidn; en actividades de campo que se consideren clave y
estratégicas por las distintas areas de la institucion; y en el caso de que exista la capacidad,
organizar exposiciones y/o capacitaciones de participantes de la Junta Directiva hacia el personal
y demas socias.

Se prevé enfocarse en estas acciones en los aiios 2006 — 2008.

Resultado 3.3

Personal calificado, eficiente, motivado, empoderado y comprometido con la vision y
mision institucional y con equidad de género.
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El logro de este resultado 3.3 se podrd medir a través de los siguientes indicadores:

1. Para el 2008, en el 80% del personal de SOYNICA coincide su perfil de cargo con su perfil
personal, incorporando la perspectiva de género*

2. A partir del 2005, mensualmente se evalua al personal; el 80% tiene un rendimiento del 75%
segun evaluacion del desempefio; sobre la base de estos resultados se formula el plan de
capacitacion del personal* y la politica de incentivos.

3. A partir de 2004, anualmente cada area celebra dos encuentros entre el personal y con al
menos 10 beneficiarias directas, sobre el tema de la mision, vision y el desafio institucional.

4. A partir del 2005, se aseguran espacios de convivencia y motivacion en el trabajo a las y los
trabajadora/es.

5. A partir del 2005, se crean condiciones para desarrollar relaciones humanas mas equitativas
en base a la confianza y la perspectiva de género.

6. Para el 2008, al menos el 85% de las mujeres empoderadas y los pocos varones
sensibilizados en equidad de género.

Su éxito esta condicionado a que se cumplan los siguientes supuestos externos; a)que haya
acceso al personal con las calificaciones requeridas por SOYNICA; y b)interés de las
beneficiarias directas.

La Estrategia:

Acciones para el arranque de la estrategia:

La evaluacion profesional, calidad humana, empoderamiento de las mujeres y del desempefio de
su trabajo, a través del disefio de una metodologia e instrumentos que garanticen la objetividad
en su aplicacion.

Se prevé enfocarse en estas acciones en los afios 2004-2005.

Acciones para la consolidacion:

El desarrollo de capacidades del personal, para las exigencias de su cargo, el empoderamiento y
la equidad de género, partiendo de la realizacion de un diagnostico de las necesidades, que tenga
como referencias los perfiles de puesto y personales; con base a estos resultados, elaborar un
plan de capacitacion; identificar los recursos — financieros, personas e instituciones; establecer
convenios para acceder a las ofertas de capacitacion requeridas; y dar seguimiento a la
implementacion de los conocimientos adquiridos; y mantener actualizado el plan de
capacitacion.

El conocimiento sobre la coyuntura nacional e internacional relacionado con el quehacer de
SOYNICA, a través de la celebracion de conferencias y seminarios 6 talleres sobre temas socio-
politico-econdmicos. Esta accion esté dirigida tanto al personal, socias y lideres.

SOYNICA valora la experiencia acumulada para optar a un cargo.
Temas institucionales: Extracto foliar, soya, ajomjoli, camote, alimentos agroecologicos, crédito para mujeres, ejes
transversales (género, medio ambiente, participacion), comercializacion
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La motivacion del personal, a través de estimulos y reconocimientos especiales; mejoramiento de
las condiciones del personal, a través de estimular y reconocer el trabajo bien hecho, disefar y
aplicar politicas de incentivos materiales y/o morales, mantener actualizados los datos del
personal (teléfono, celular, direccion domiciliar, tipo de sangre, vacaciones y otros) y fechas
importantes como cumpleafios, graduacion de sus hija/os y otros a nivel institucional 6 de su area
de trabajo; y organizar espacios de esparcimiento.

Se prevé que esta fase se mantenga durante todo el periodo 2004 — 2008.

Sostenibilidad de las acciones:

Promover las relaciones humanas con base a la confianza; crear ambiente, reflexiones en los
equipos por area sobre los avances y dificultades de la institucion; promover el relacionamiento
entre las areas, en forma creativa y relajada.

Se prevé que esta fase se mantenga durante todo el periodo 2004 — 2008.

Resultado 3.4

Quehacer e imagen institucional con perspectiva de género divulgadas a nivel nacional e
internacional
El logro de este resultado se podra medir con los siguientes indicadores:

1. A partir del 2005, funciona el sistema institucional de informacion, educacion y
comunicacion-IEC, garantizando que todas las comunicaciones, internas y externas, se
realizan con perspectiva de equidad de género.

2. A partir del 2005, el 80% del personal conoce el quehacer institucional y puede proyectar su
imagen

3. A partir del 2005, anualmente se responde al menos a 4 solicitudes de asesorias® sobre temas
de SSAN; y se incrementan como minimo en un 10% las solicitudes de capacitacion sobre
soya, extracto foliar y otros, ambas provenientes de organizaciones gubernamentales, no
gubernamentales y/o privadas®.

4. A partir del 2004, se mantiene un promedio anual de 40 invitaciones a SOYNICA para
participar 6 exponer sobre el tema de SSAN a nivel nacional; y dos veces por afio a nivel
internacional.

5. A partir del 2004, mensualmente se elaboran y divulgan al menos 1 articulo sobre nutricion,
publicado en un medio escrito; 1 6 2 entrevistas sobre el quehacer de SOYNICA, minimo 2
medios escritos o radiales nacionales y una comparecencia en un programa de television.

Su éxito esta condicionado a la condicion externa de que haya ONGs, organismos del gobierno y
privados, radios, television, medios escritos interesados en el tema de soberania y seguridad
alimentaria nutricional.

La Estrategia:

7 Asesoria: acompariar un proceso de cambio, pagada o no pagada
% Actualmente el promedio es de 50.
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Acciones para el arranque:

Esta etapa se inicia con el fortalecimiento del drea de Informacion, Educacion y Comunicacion-
IEC, a través de seleccion del personal calificado, desarrollo de estrategias, formacion de red de
colaboradoras, locales, nacionales e internacionales, conocer otros organismos con experiencias
en [EC, participacion del personal de SOYNICA en la definicion del contenido y disefio del
sistema IEC, capacitacion del personal en temas institucionales clave, con base a un plan de
capacitacion, desarrollar la metodologia de trabajo del IEC hacia fuera, escribir comunicaciones
con enfoque de género. Actores en esta etapa, agencias financieras y area [EC.

Se prevé que se mantenga durante el afio 2005.

Acciones para la consolidacion:

Mejorar y utilizar los espacios existentes de divulgacion y comunicacidon, a través de la
actualizacion permanente de la pagina WEB; la divulgacion en los medios escritos, radiales y
televisivos, a través de articulos, noticias locales, otras; y desarrollar un programa radial en
Managua.

Se prevé que este accionar se mantenga durante todo el periodo del 2005-2006.

Sostenibilidad de las acciones:

Ampliacion y fortalecimiento del IEC, con la calificacién 6 incorporacion de personal calificado;
el desarrollo de estrategias profesionales; el establecimiento de una Red de Colaboradoras -
locales, nacionales e internacionales; y publicaciones del quehacer institucional en otros idiomas.

Se prevé que este accionar se mantenga durante todo el periodo del 2005-2008.

VIII. LA MISION

La Mision es por definicion la finalidad tltima y especifica que busca toda organizacion y que la
distingue de otras de su mismo tipo. Es la orientadora de todo el accionar institucional.
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La Mision de SOYNICA quedoé formulada durante el proceso participativo de planificacion

estratégica, de la siguiente forma:

Somos una Organizacion de la Sociedad Civil, sin fines de lucro, legalmente constituida y
conformada por mujeres.

Nuestro quehacer es la promocion del derecho a la seguridad alimentaria nutricional, a
traves de desarrollar capacidades para generar procesos de cambio; atencion al desarrollo
temprano, el consumo de alimentos sanos, la comercializacion de productos a base de soya y
extracto foliar, y servicios de crédito.

Nos enfocamos en los grupos mas afectados por la inseguridad alimentaria nutricional ya
que nuestro fin es contribuir al rompimiento del circulo vicioso de la pobreza para que las

personas y familias estén en condiciones de desarrollarse.

Creemos en que el cambio es posible; en el respeto y convivencia con la naturaleza; en los
derechos humanos, de la nifiez y la mujer; en el papel protagonico de la sociedad civil.

Practicamos y compartimos valores de solidaridad, equidad, respeto y transparencia.

IX. EL DESAFIO INSTITUCIONAL

Es el reto que conlleva implicito el logro de la vision estratégica. Expresa la maxima aspiracion

institucional y lo que se debe superar, como condicion para avanzar con éxito en el cumplimiento
de la VISION y MISION.

El Desafio Institucional para SOYNICA quedd formulado durante el proceso participativo de
planificacion estratégica, de la siguiente forma:

Ser reconocidas como una organizacion lider, en el campo de la seguridad alimentaria
nutricional.

Esto nos plantea el gran reto de desarrollarnos como facilitadoras de procesos de cambio,
fortalecer nuestra capacidad institucional y la mistica como sentido de
nuestras vidas.
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X. ELANALISIS DEL RIESGO

Al formular Planes se plantean las condiciones externas (supuestos externos) que necesitamos

que se den para que los resultados sean alcanzados; acciones para influir en estas condiciones

han sido consideradas en las estrategias. Al analizar las probabilidades de que se den o no,

estamos haciendo el analisis de riesgo para el cumplimiento de los planes. Esto se hace con 3

objetivos:

[1 Asegurar que las instancias de conduccion y direccion de la ejecucion tengan elementos
claros para dar seguimiento a los planes con mayor precision y poder prever los ajustes
necesarios.

[1 Anticipar las probabilidades de cumplimiento con éxito de cada uno de los resultados
planificados y, en el caso en que éstas sean criticas tomar, en la medida de lo posible,
medidas que contribuyan a contrarrestar el efecto de los supuestos externos.

[1 Tener elementos claros y objetivos para explicar los cumplimientos e incumplimientos de los
planes.

La revision de las condiciones externas que deben darse para el cumplimiento de la Vision
Estratégica 2004 - 2008 de SOYNICA presenta el siguiente panorama:

Supuestos externos de alto riesgo

Son aquellos que al analizar sus probabilidades de cumplimiento 6 de que se den, estas son bajas,
debido al contexto local, nacional e/6 internacional. Se identifican dos para el cumplimiento del
plan estratégico 2004 — 2008:

@ Que haya voluntad de los sectores politicos para la negociacion, aprobacién y posterior
cumplimiento de la Ley de la Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional — actualmente
estancada en la Asamblea Nacional en calidad de Proyecto de Ley.

Se considera de alto riesgo debido a que su aprobacion se ve seriamente amenazada, tanto por los
intereses prevalecientes vinculados a la aprobacion de los Tratados de Libre Comercio,
principalmente con Estados Unidos, donde una ley de este tipo dificultaria la introduccion y
consumo de alimentos NO sanos, como por la poca decision y accion de la sociedad civil
organizada para impulsar su aprobacion, a través de un trabajo mas consistente de incidencia
politica. Otro elemento es, que Nicaragua se encuentra en periodo electoral”’, lo cual podria
generar alguna esperanza de cambio con respecto al rechazo de esta Ley, sin embargo, los
intereses econdmicos que la rodean son muy fuertes, que tampoco se considera un elemento que
baje el riesgo identificado.

Ante este panorama el trabajo de incidencia politica, en alianza con otras organizaciones y
sectores — principalmente COTESAN (Comité Técnico de Seguridad Alimentaria Nutricional) e
involucrando fuertemente a las organizaciones de base — representantes de la poblacion con
mayores indices de inseguridad alimentaria nutricional- es determinante para lograr esta
condicidn externa.

Definitivamente, el marco legal que estableceria esta ley, facilitaria y daria prioridad al trabajo
que desarrollan instituciones como SOYNICA.

27 . . . . . .
Proximas elecciones municipales o gobiernos locales: noviembre 2004
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@ El otro supuesto considerado como critico es: que haya competencia favorable en el mercado
financiero, especificamente en las microfinanzas.

Se considera de alto riesgo, ya que en el mismo marco de los Tratados de Libre Comercio, y
de la integracion centroamericana, se da apertura a la operacion de sistemas bancarios mucho
mas desarrollados que los de Nicaragua, que tendrian condiciones de ofrecer servicios de
microfinanzas, en condiciones técnicas, economicas y politicas mucho mas favorables a las
de instituciones nacionales.

Otros supuestos externos de mediano riesgo identificados son
1. Hay politicas publicas que favorecen el tema nutricional.
2. Hay apertura de los gobiernos locales para apoyar gestiones comunitarias.

3. Hay acceso a recursos técnicos calificados y agencias de cooperacion interesadas en el
planteamiento de SOYNICA.

Se valoran como de mediano riesgo ya que se considera que hay altas probabilidades de que se
den, debido a:

v El Estado Nicaragiliense tendra que ir “parchando” la ausencia de una Ley Nacional de
Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional, con politicas publicas sectoriales, tal como
lo ha venido haciendo, en un pais de altos indices de inseguridad alimentaria nutricional
segun las clasificaciones internacionales®. A través de un trabajo consistente de incidencia
politica, en conjunto con alianzas estratégicas, SOYNICA podria avanzar en forma
importante en esta linea.

v SOYNICA se ha preocupado de mantener un acercamiento con los gobiernos locales en los
lugares donde trabaja, esto crea condiciones para su apertura ante planteamientos
comunitarios vinculados a la soberania y seguridad alimentaria nutricional.

Por otro lado, los gobiernos locales son los que reciben la presion directa de la poblacion
sobre sus problemas, y en Nicaragua gran parte de estos problemas estan vinculados a su
condicion de inseguridad alimentaria nutricional, esto de alguna manera los hacen mas
accesibles y sensibles a planteamientos que puedan contribuir a disminuir esta problematica.

v SOYNICA goza de reconocimiento y prestigio por parte de las agencias de cooperacion; por
otro lado, el tema de la Soberania y Seguridad Alimentaria Nutricional esta prioritariamente
y cada vez mas en sus agendas; estas condiciones hacen prever que un buen planteamiento de
SOYNICA podria tener buena aceptacion.

Por otro lado, el acceso a recursos técnicos calificados, si podria dificultarse para SOYNICA;
como estrategia debera recurrir a recursos jovenes, sin experiencia pero, con calificacion
académica profesional, e invertir en el desarrollo de experiencia.

2 Nicaragua bajo de la posicion 118 a 121 en la clasificacion del IDH en el afio 2003; su valor IDH es el 643; su PIB per capita
bajo a 466, la esperanza de vida son 69.1 afios; 30% de la poblacion no tiene acceso a agua potable; la tasa de alfabetizacion de
las personas mayores de 10 afios es del 66.8%; 45.8% de la poblacion se ubica bajo la linea de pobreza y el 15.1% bajo la linea de
extrema pobreza, un total del 60.9%; el 13% de nifla/os tienen bajo peso al nacer; la desnutricién en nifia/os menores de 5 afios
segun peso para edad es del 12%, segun talla para edad del 25% y las personas desnutridas forman el 29%; la anemia en nifia/os
es del 29%; el 82.3% vive con menos de 1 dolar estadounidense diario y el 94.5 con menos de 2 dodlares estadounidenses; la tasa
de mortalidad materna es de 150 madres por cada mil nifia/os nacida/os viva/os; el 12.4% de la poblacion total de 5,200,000
migro al exterior legalmente; el 28.3% de las mujeres tienen la jefatura del hogar.
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XI. PROPUESTA DE ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

El Plan Estratégico disenado requiere que se valoren algunos cambios en la estructura
organizativa actual de SOYNICA, que garanticen una eficiente y eficaz relacion, entre la
division del trabajo y la delegacion de responsabilidades en funcién de la integralidad
institucional asi como de los nuevos objetivos y retos que le plantea la Vision Estratégica 2008.

La estructura organizativa de SOYNICA se revis6 tomando como criterios centrales los

siguientes:

= Considerar como base organizativa de los procesos institucionales definidos en la Vision
Estratégica 2008 y su implementacion.

= Considerar las caracteristicas de las diferentes instancias, diferenciando las de apoyo y las
programaticas ¢ sustantivas.

= Adoptar las instancias jerarquicas operativas como areas y unidades; no como programas o
proyectos, ya que estos tienen una temporalidad definida y las otras un caracter institucional.

= Atender el principio de democratizacion y especializacion de servicios, creando instancias
que desconcentren el poder en la parte ejecutiva y operativa de la institucion, y avancen en la
especializacion de los servicios.

Para responder a estos criterios se considera la reestructuracion del Consejo Amplio a un
Consejo de Direccién como instancia de apoyo a la toma de decisiones; y la de 4 instancias
de coordinacion: dos coordinaciones regionales — Managua y el Norte (departamentos de
Madriz y Nueva Segovia) — vinculadas al trabajo y bajo la responsabilidad directa de una
coordinacion del area social y educativa-ASE; y dos gerencias — BANCAHORA y Casa
NUTREM - vinculadas al trabajo y bajo la responsabilidad directa de una coordinacion del
area empresarial.

No debe tomarse la propuesta como un producto final, pero si hay que considerarla y tenerla
como referencia para tomar la decision sobre los cambios que deberan realizarse en la estructura
organizativa de SOYNICA para este nuevo periodo estratégico 2004 — 2008, sin olvidar que la
implementacién de una nueva estructura organizativa y de funcionamiento hay que abordarla
COMO Un proceso.

La estructura actual de SOYNICA al momento de la elaboracion de este Plan Estratégico, es la
siguiente:
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ASAMBLEA

Junta Directiva

Direccion Ejecutiva

Subdireccion de Programas

Programa Desarrollo
Humano v Comunitario

— Educacion Temprana

— Nutricion v Salud

— SAN
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Gerencia de Recursos

Programas Financieros Administracién
Casa NUTREM — | Contabilidad
BANCAHORA - Servicios
Generales
L Recursos Humanos

40 de 46




Resumen Ejecutivo - Proceso de Planificacion Estratégica SOYNICA
Gema Chacén — Consultora/Facilitadora

Esta estructura actual cuenta con 74 trabajadora/es, o sea, el 85% de la totalidad del personal son
mujeres y 15% varones. En el caso de SOYNICA, la nueva propuesta no pretende ni disminuir ni
incrementar significativamente este numero, sino una distribucion mas clara, eficiente y eficaz de
funciones y responsabilidades.

Para la elaboracion de la nueva propuesta se partio de la siguiente pregunta:

cComo tenemos que organizarnos para ejecutar exitosamente el Plan
Estratégico 2004 — 2008?

Organigrama Institucional
SOYNICA

Asamblea General

Junta Directiva

Asesoria Auditoria
Legal Externa

Direccion Ejecutiva

Secretaria
Consejo de
Direccion

Administracion
y finanzas

Informacion,
Educacién Contabilidad
(Capacitacion) y
Comunicacién IEC

Servicios
Generales
Direccién Area Social Direccion
Educativa Empresarial
Managua Norte CASA NUTREM BANCAHORA
Coordinadora Coordinadora Gerencia Gerencia
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Organigrama Area Social Educativa- Norte

Area Social Educativa
Norte
Coordinacion

Servicios Generales Contabilidad Facilitadoras

Secretaria

Conserje

Vigilante

Organigrama Area Social Educativa- Managua

Area Social Educativa
Managua
Coordinacion

Responsable Responsable de
Educacion Atencion al Desarrollo
Nutricional Temprano

Facilitadoras
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Organigrama Casa NUTREM

Gerencia
Servicios Generales
Contabilidad VIETTEE Produccion
Caja Himeda Seca
Productora/es
Vendedoras Impulsadoras
Organigrama BANCAHORA
Gerencia
Servicios
Generales
Asesora
Legal
Responsable Contabilidad
de Cartera
Supervisora Caja
de Crédito
Promotoras
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XI1. RECOMENDACIONES

Orientadas a la implementacion del Plan Estratégico 2004 - 2008.

1.

10.

Asegurar el proceso formal de aprobacion del Plan Estratégico por parte de las instancias de
conducciéon de SOYNICA — Junta Directiva y Asamblea General - para garantizar su
compromiso con el mismo.

Dar a conocer la version final del Plan Estratégico a todo el personal; y garantizar que todas
las integrantes de la Junta Directiva y el personal de Direccion/Coordinacion cuenten con
un ejemplar completo de la ultima version, principalmente del Resumen Ejecutivo.

Garantizar la elaboracion del primer Plan Operativo Anual 2004, que posibilite el inicio de
la ejecucion del plan estratégico 2004 — 2008.

Extraer del Plan Operativo Anual los planes mensuales, bimensuales 6 maximo trimestrales
por area; al estar los planes computarizados esto se convierte en una actividad facil de
cumplir y de mucha utilidad para el seguimiento y evaluacion del trabajo.

Definir y aprobar una estructura organica y funcional para SOYNICA, que responda a los
retos planteados en este Plan Estratégico. Un punto de partida en esta definicion es la
propuesta surgida de este proceso de planificacion.

Esta definicion debe acompanarse con la elaboracion y/o actualizacion de los manuales de
funcionamiento respectivos que establezcan claramente las funciones y roles, tanto en el
ambito personal como institucional. No hay que perder la perspectiva de proceso en el
establecimiento de una nueva estructura organizativa y funcional.

Garantizar el establecimiento de la linea de base 2003. Esta debe estar relacionada con los
indicadores de impacto y los de resultados de este Plan Estratégico, para poder hacer las
comparaciones y mediciones pertinentes, posteriormente.

Considerar este Plan Estratégico como la base de un Sistema de Planificacién, monitoreo y
evaluacion que se debe disefiar e implementar, para estar en condiciones de analizar y
valorar los resultados obtenidos y su impacto. Adoptar los Planes como instrumentos
institucionales, sin que esto signifique una “camisa de fuerza” pero si la guia y orientacion
principales del quehacer institucional.

Costear de manera general el Plan Estratégico, asi como los Planes Operativos Anuales.
Esto permitira una mejor gestion de recursos financieros y técnicos; asi mismo facilitara el
andlisis y seguimiento de la eficiencia y eficacia institucionales. Se recomienda utilizar el
formato de las Estrategias, ya que facilita el costeo por linea de accion, luego por sumatoria,
el del resultado, objetivo estratégico y el FIN.

Organizar una cartera de proyectos que responda a la implementacion del Plan Estratégico,
y gestionarlos de acuerdo a un plan de gestion. No hay que olvidar que los proyectos son los
instrumentos que nos permiten la ejecucion de los planes.

Realizar presentaciones visuales del contenido de los Planes, ante las agencias actualmente
cooperantes y con las que potencialmente podrian serlo o estar interesadas. Preparar una
sintesis del Plan para su distribucion a las instancias que nos interesan.
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Proceso de Planificacion Estratégica realizado durante los meses de septiembre y octubre del
2003, en Managua, Nicaragua.

Compafieras:
Agradecemos nuevamente la confianza depositada en nosotras para facilitar un proceso tan
importante y determinante para el futuro de su organizacion.

Reciban sinceros deseos de éxito, asi como nuestro respeto y carifio,

iiLas mujeres debemos y podemos, crear y recrear nuestro futuro!!

Solidariamente,
Gema Chacén Ana Esther Sandoval
Consultora /Facilitadora Asistente
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Clarisa Hernandez
Martha Hernandez
Maria Gabriecla Martinez
Maria Inés Martinez
Esther Martinez
Herenia Miranda

Luci Morren

Leonor Midence

9. Ruth Lopez

10.Zeidi Aragon

11.maria Umana Ramirez
12.Rosa Cristina Aguilar
13.Rosa Elena Tapia
14.Leticia Cabrera
15.Marisela Altamirano
16.Esther Sandoval
17.Gema Chacoén
18.Elena Lopez
19.Sandra Dinorah Lopez
20.Danelia Aguirre
21.Concepcidn Pérez
22.Eda Rivera
23.Azucena Zelaya
24.Gilma Castillo

25. Raquel Lopez
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